
S t o r i e s  o f  h e a r i n g  i m p a i r e d  w o m e n  a n d  t h e i r
a l l i e s -  b r e a k i n g  d o w n  b a r r i e r s  a n d  t h r i v i n g  



S t o r i e s  o f  h o p e  f r o m  h e a r i n g -
i m p a i r e d  w o m e n  a n d  t h e i r  a l l i e s .   



I n  2 0 2 0 ,  w h e n  t h e  c o r o n a v i r u s  p a n d e m i c  t r i g g e r e d
g o v e r n m e n t s  a c r o s s  t h e  w o r l d  t o  i n s t a t e
l o c k d o w n s ,  t h e  l i v e s  o f  c h i l d r e n  a n d  t h e i r  f a m i l i e s
w e r e  c h a n g e d  f o r e v e r .  

Y o u n g  w o m e n ,  e s p e c i a l l y  y o u n g  h e a r i n g - i m p a i r e d
w o m e n  f a c e d  n e a r l y  i n s u r m o u n t a b l e  o b s t a c l e s  t o
a c c e s s i n g  e d u c a t i o n .  S p e c i a l i z e d  t h e r a p i e s
b e c a m e  a  p r i v i l e g e  m a n y  w e r e  d e n i e d .  

V A A N I ,  D e a f  C h i l d r e n ' s  F o u n d a t i o n  s p r u n g  i n t o
a c t i o n  w i t h  o n l i n e  c l a s s e s ,  t e a c h e r  a n d  p a r e n t
t r a i n i n g  s e s s i o n s ,  a n d  c o v i d  r e l i e f  s u p p o r t  f o r
f a m i l i e s  t h a t  r e q u i r e d  i t .  

M a n y  f a m i l i e s  w e r e  f o r c e d  t o  m a k e  d i f f i c u l t
c h o i c e s -  i n c l u d i n g  w h e t h e r  o r  n o t  t o  c o n t i n u e  t h e
e d u c a t i o n  o f  t h e i r  h e a r i n g - i m p a i r e d  d a u g h t e r s .  

T h i s  b o o k  t e l l s  t h e  s t o r i e s  o f  w o m e n  w h o  u t i l i z e d
e v e r y  o p p o r t u n i t y  a v a i l a b l e  t o  t h e m  i n  o r d e r  t o
e x c e l .  I t  i s  i n t e n d e d  t o  i n s p i r e  p a r e n t s ,  t e a c h e r s ,
a n d  h e a r i n g - i m p a i r e d  g i r l s  t o  d r e a m  b i g  d r e a m s .
I t  i s  o u r  h o p e  t h a t  b y  h a r n e s s i n g  t h e
o p p o r t u n i t i e s  t h a t  a n  e d u c a t i o n  p r o v i d e s ,  o u r
g i r l s  c a n  h a v e  t h e  l i v e s  t h e y  e n v i s i o n  f o r
t h e m s e l v e s .  
 

I n t r o d u c t i o n



C r e a t e d  b y  V A A N I ,  D e a f  C h i l d r e n ' s
F o u n d a t i o n  f o r  o u r  i n c r e d i b l e

p a r e n t s ,  t e a c h e r s ,  p a r t n e r s ,
c h i l d r e n  a n d  t h e  w o r l d .   



A c k n o w l e d g e m e n t s

T h i s  b o o k  w o u l d  n o t  h a v e  b e e n  p o s s i b l e  i f  n o t  f o r  t h e
b r a v e  w o m e n  w h o  a g r e e d  t o  s h a r e  t h e i r  l i f e  s t o r i e s  w i t h
u s .  

T h a n k  y o u ,  A n i t h a ,  P a y a l ,  A r c h a n a .  T . ,  S n e h a ,  A r c h a n a .  G . ,
P r a n i t a ,   G e e t a s h r e e ,  A s h w i n i ,  S u m a ,  a n d  N i t y a .  O u r
c o n v e r s a t i o n s  i n s p i r e d  m e  a n d  I  k n o w  t h a t  t h e y  w i l l
c o n t i n u e  t o  i n s p i r e  c o u n t l e s s  w o m e n  a n d  g i r l s  i n  t h e
f u t u r e .  

I  w o u l d  a l s o  l i k e  t o  t h a n k  o u r  p a r t n e r  O n M o b i l e  f o r
a l l o w i n g  u s  f u l l  f r e e d o m  t o  r e a l i z e  o u r  c r e a t i v e  a m b i t i o n s .
I t  i s  o n l y  w i t h  p a t r o n s  l i k e  y o u  t h a t  w e  c a n  b r i n g  s u c h
s t o r i e s  t o  t h e  f o r e f r o n t .  

T h a n k  y o u  t o  J a y a s h r e e  R a m e s h  f o r  k i n d l y  a g r e e i n g  t o
w r i t e  o u r  F o r e w a r d  a n d  f o r  y o u r  c o n t i n u e d  g u i d a n c e .  

T h a n k  y o u  t o  o u r  F o u n d e r  B r i n d a  C r i s h n a ,  o u r
C h a i r p e r s o n  T .  V .  R a m a s w a m y ,  a n d  o u r  b o a r d .  Y o u  l a i d
t h e  f o u n d a t i o n s  f o r  V A A N I  t o  b l o s s o m  a n d  g r o w .  

N o t h i n g  w o u l d  h a v e  b e e n  p o s s i b l e  w i t h o u t  o u r  V A A N I
t e a m ,  a n d  o u r  i m m e n s e l y  c o m m i t t e d  l o n g - t e r m
c o n s u l t a n t s  f o r  b r e a t h i n g  l i f e  i n t o  t h e s e  s t o r i e s .  

T h a n k  y o u  D i p t i  R a m e s h  f o r  f i n d i n g  t h e  w o r d s  f o r  w h a t
w e  n e e d  t o  s a y  a n d  t o  K o d h a i  N a r a y a n a n  f o r  i l l u s t r a t i n g
t h e s e  w o r d s  w i t h  c o l o r .  T h a n k s  t o  Z a k  f o r  p r i n t i n g  o u r
s t o r i e s  s o  w e  c a n  h o l d  t h e m  i n  o u r  h a n d s  t o  s h a r e
t o g e t h e r .  

L a s t l y ,  t h a n k  y o u  t o  e a c h  a n d  e v e r y  o n e  o f  y o u  f o r
r e a d i n g  t h e s e  w o r d s  t o d a y .  T h e r e  i s  n o  o n e  m o r e
i m p o r t a n t  t o  u s  t h a n  y o u .  

S u m e d h a  J o g l e k a r
D i r e c t o r
V A A N I  D e a f  C h i l d r e n ' s  F o u n d a t i o n 01
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F o r e w a r d

P r e f a c e

I n s p i r a t i o n

S t o r y  # 1  A n i t h a

S t o r y  # 2  P a y a l

S t o r y  # 3  A r c h a n a  T i m m a r a j u

S t o r y  # 4  S n e h a  R a j a n  N a g u r e

S t o r y  # 5  A r c h a n a  G o k h a l e

S t o r y  # 6  P r a n i t a

S t o r y  # 7  G e e t a s h r e e

S t o r y  # 8  A s h w i n i

S t o r y  # 9  S u m a

S t o r y  # 1 0  N i t y a



O n e  c h i l d ,  o n e  t e a c h e r ,  o n e  b o o k ,
a n d  o n e  p e n  c a n  c h a n g e  t h e  w o r l d .

–  M a l a l a  Y o u s a f z a i
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F o r e w o r d

N e v e r  b e f o r e  i n  o u r  h i s t o r y  h a s  t h e r e  b e e n  a
g r e a t e r  n e e d  f o r  i n c l u s i v i t y .  A s  t h e  w o r l d  b a r r e l s
f o r w a r d  i n t o  t h e  a g e  o f  t e c h n o l o g y -  o n l i n e  h y b r i d
w o r k p l a c e s  a n d  g i g  e m p l o y m e n t -  o u r  i n s t i t u t i o n s
n e e d  t o  t a k e  a  m o m e n t  t o  s t e p  b a c k  a n d  r e f l e c t
o n  t h e  i m p o r t a n c e  o f  m a k i n g  s a f e  s p a c e s  f o r
p e o p l e  w i t h  d i s a b i l i t i e s .  

T h e  c h a n g i n g  t i d e s  a l s o  c r e a t e  o p p o r t u n i t y  f o r
o u r  s p e c i a l  c h i l d r e n .  F o r  e x a m p l e ,  m a n y  p e o p l e
w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t  a r e  n o w  b e t t e r  a b l e  t o
w o r k  w i t h  t e a m s  r e m o t e l y  t h a n k s  t o  a u t o m a t e d
s u b t i t l e s  o n  G o o g l e  M e e t s .  S i m i l a r l y ,  a d u l t s  w i t h
a u t i s m  s p e c t r u m  d i s o r d e r  a r e  a b l e  t o  m a k e
i n r o a d s  w o r k i n g  i n  d a t a  e n t r y  t e a m s ,  m a k i n g  u s e
o f  t h e i r  i m m e n s e  a t t e n t i o n  t o  d e t a i l .  W h e n  g i v e n
o p p o r t u n i t i e s  a n d  s u p p o r t i v e  s t r u c t u r e s ,  p e o p l e
w i t h  d i s a b i l i t i e s  c a n  t h r i v e .  

T h e  W o r l d  H e a l t h  O r g a n i z a t i o n  s t a t e s  t h a t  a r o u n d
1 5  p e r c e n t  o f  t h e  w o r l d ’ s  p o p u l a t i o n ,  o r  a n
e s t i m a t e d  1  b i l l i o n  p e o p l e ,  l i v e  w i t h  s o m e  f o r m  o f
d i s a b i l i t y .  T h e y  a r e  t h e  w o r l d ’ s  l a r g e s t  m i n o r i t y .
I n  I n d i a ,  t h e  d i s a b l e d  p o p u l a t i o n  s t a n d s  a t  2 . 6 8
c r o r e ,  w h i c h  i s  a p p r o x i m a t e l y  2  p e r c e n t  o f  t h e
p o p u l a t i o n ,  a c c o r d i n g  t o  t h e  N a t i o n a l  H e a l t h
P o r t a l  o f  I n d i a .  

W h i l e  s t u d i e s  s h o w  t h a t  h a l f  o f  t h e  d i s a b l e d
p o p u l a t i o n  i n  I n d i a  i s  e m p l o y a b l e ,  o n l y  3 4  l a k h
h a v e  b e e n  e m p l o y e d  a c r o s s  s e c t o r s .  A  U N E S C O
s t u d y  n o t e s  t h a t  9 0  p e r c e n t  o f  c h i l d r e n  w i t h
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w i t h  d i s a b i l i t i e s  i n  d e v e l o p i n g  c o u n t r i e s  d o  n o t
a t t e n d  s c h o o l .  I t  i s  h e r e  t h a t  o u r  j o u r n e y  o f
c h a n g e  b e g i n s .  I n c l u s i v e  s c h o o l  s y s t e m s  a r e  t h e
f u t u r e .  O u r  s c h o o l s  m u s t  g r o w  t o  b e  a b l e  t o
s u p p o r t  c h i l d r e n  a n d  t h e i r  l e a r n i n g  n e e d s  o f  a l l
k i n d s .  S t u d y i n g  t o g e t h e r  c a n  g r e a t l y  b e n e f i t  a l l
c h i l d r e n  b y  e n h a n c i n g  c r e a t i v i t y ,  a n d  p r o b l e m -
s o l v i n g  s k i l l s  a n d  c r e a t i n g  a  m o r e  e m p a t h e t i c
g e n e r a t i o n .  

S t o r i e s  o f  r o l e  m o d e l s  c a n  b e  g r e a t  c a t a l y s t s  i n
o u r  d r i v e  t o  b r i n g  a b o u t  m e a n i n g f u l  a n d  s y s t e m i c
c h a n g e .  I t  i s  o n l y  w h e n  w e -  p a r e n t s ,  t e a c h e r s ,  a n d
s p e c i a l  e d u c a t o r s -  a l l  t r u l y  b e l i e v e  i n  t h e
p o t e n t i a l  o f  o u r  s p e c i a l  c h i l d r e n  t h a t  w e  c a n
g u i d e  t h e m  t o  r e a l i z e  i t .  W e  m u s t  n o t  l o s e  h o p e .  

I ’ d  l i k e  t o  t a k e  t h i s  o p p o r t u n i t y  t o  c o n g r a t u l a t e
V A A N I  D e a f  C h i l d r e n ’ s  F o u n d a t i o n  f o r  c a p t u r i n g
s o  b e a u t i f u l l y  t h e  s t o r i e s  o f  e v e r y d a y  w o m e n .  A s
t h e  f a m i l i a r  s a y i n g  g o e s  “ H e r e ’ s  t o  s t r o n g  w o m e n .
M a y  w e  k n o w  t h e m ,  m a y  w e  r a i s e  t h e m .  M a y  w e
b e  t h e m . ”

J a y a s h r e e  R a m e s h
D i r e c t o r  A S H A  ( A c a d e m y  f o r  S e v e r e  H a n d i c a p s  a n d  A u t i s m )  
F o r m e r  m e m b e r  o f  t h e  N a t i o n a l  T r u s t  B o a r d  

05



P r e f a c e

S t o r i e s  w o r k  a s  a g e n t s  o f  c h a n g e ,  a s  t h e y  h a v e
t h e  a b i l i t y  t o  c h a l l e n g e  a n d  b r o a d e n  o u r
k n o w l e d g e  a n d  u n d e r s t a n d i n g  o f  p e o p l e ,  a n d  t h e
w o r l d  a r o u n d  u s .  

V A A N I ,  D e a f  C h i l d r e n ’ s  F o u n d a t i o n ,  v i s i o n  i s  ‘ t o
e l i m i n a t e  t h e  m o s t  f u n d a m e n t a l  a n d  o v e r l o o k e d
p r o b l e m  t o  d o  w i t h  c h i l d h o o d  d e a f n e s s  -  t h e
i n a b i l i t y  o f  t h e  c h i l d  t o  c o m m u n i c a t e  w i t h  h i s  o r
h e r  o w n  p a r e n t s .  W e  b e l i e v e  t h a t  e v e r y  d e a f  c h i l d
i s  e n t i t l e d  t o  t o t a l  a n d  c o m p l e t e  a c c e s s  t o
c o m m u n i c a t i o n ,  e d u c a t i o n ,  p r o t e c t i o n  a n d
e q u a l i t y  i n  a l l  s p h e r e s ,  a n d  t h e  i n f o r m a t i o n  a n d
k n o w l e d g e  t o  r e a c h  h i s  o r  h e r  f u l l  p o t e n t i a l  a s  a n
i n d i v i d u a l  a n d  a  m e m b e r  o f  s o c i e t y  w i t h  r e s p e c t
a n d  d i g n i t y .  I t  i s  o u r  c o m m i t m e n t  t o  c r e a t e  a n
e m p a t h e t i c  a n d  e n t h u s i a s t i c  e n v i r o n m e n t  f o r
e v e r y  d e a f  c h i l d ,  a n d  t o  e m p o w e r  t h e i r  f a m i l i e s  t o
n u r t u r e  i t ’ .  T o  k e e p  a n d  f u l f i l  t h i s  V A A N I  h a s
d e v e l o p e d  a n d  s h a r e d  n e e d  b a s e d  a n d  a c c u r a t e
i n f o r m a t i o n  i n  a  v a r i e t y  o f  u n i q u e  w a y s .

S h a r i n g  p o s i t i v e  l i f e  s t o r i e s  o f  y o u n g  d e a f  w o m e n
i s  y e t  a n o t h e r  w a y .

I n  2 0 2 0 ,  w h e n  t h e  c o r o n a v i r u s  p a n d e m i c
t r i g g e r e d  g o v e r n m e n t s  a c r o s s  t h e  w o r l d  t o
i n s t a t e  l o c k d o w n s ,  o u r  l i v e s  c h a n g e d  f o r e v e r .  W e
a l l  f a c e d  o f t e n  i n s u r m o u n t a b l e  c h a l l e n g e s .  P e o p l e
w i t h  d i s a b i l i t i e s  f a c e d  t h e s e  t o  a  g r e a t e r  d e g r e e .  
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T h e  a c t i v e  i n v o l v e m e n t  o f  t h e  G o v e r n m e n t  o f
I n d i a  i n  t h e  f i e l d  o f  d i s a b i l i t y  a n d  t h e  s e t t i n g
u p  o f  t h e  A l i  Y a v a r  J u n g  N a t i o n a l  I n s t i t u t e  f o r
t h e  H e a r i n g  H a n d i c a p p e d  ( A Y J N I H H )  i n  1 9 8 3 .
T h e  i m p a c t  o f  a w a r e n e s s  f o c u s i n g  o n  t h e
R i g h t s  o f  P e r s o n s  w i t h  D i s a b i l i t i e s  f r o m  1 9 8 1 ,
t h e  y e a r  o f  t h e  d i s a b l e d .

F o r  t h e  p o p u l a t i o n  w e  s e r v e ,  w e  f o u n d  t h a t  y o u n g
d e a f  w o m e n  c a r r i e d  t h e  h e a v i e s t  b u r d e n  i n  a l l
a s p e c t s  o f  l i f e ,  b u t  e s p e c i a l l y  i n  t r y i n g  t o  g a i n
a c c e s s  t o  e d u c a t i o n .  S p e c i a l i z e d  t e a c h i n g  a n d
t h e r a p y  b e c a m e  a  p r i v i l e g e  m a n y  w e r e  d e n i e d .
F a m i l i e s  w e r e  f o r c e d  t o  m a k e  d i f f i c u l t  c h o i c e s  -
i n c l u d i n g  w h e t h e r  o r  n o t  t o  c o n t i n u e  t h e
e d u c a t i o n  o f  t h e i r  d e a f  d a u g h t e r s .

S e r v i c e s  f o r  d e a f  p e o p l e  s t a r t e d  i n  t h e  b e g i n n i n g
o f  t h e  l a s t  c e n t u r y  a n d  h a v e  t h u s  b e e n  i n  I n d i a
o v e r  f o r  o v e r  1 0 0  y e a r s .  C h r i s t i a n  m i s s i o n a r i e s
b r o u g h t  s p e c i a l  e d u c a t i o n  i n t o  I n d i a ,  a n d  f i r s t
s c h o o l  w a s  s t a r t e d  i n  K o l k a t a  i n  1 8 8 3 ,  f o l l o w e d
s h o r t l y  a f t e r  i n  M u m b a i  i n  1 8 8 4 .  T h e s e  s p e c i a l
s c h o o l s  w e r e  t a k e n  o v e r  b y  l o c a l  N G O s  a n d  b y
1 9 4 7  u n d i v i d e d  I n d i a  h a d  3 2  s c h o o l s  f o r  t h e  b l i n d ,
3 0  f o r  t h e  d e a f  a n d  3  f o r  c h i l d r e n  w i t h  l e a r n i n g
d i s a b i l i t i e s .

S e r v i c e s  c o n t i n u e d  t o  g r o w  a n d  s o o n  s m a l l
s c h o o l s  b e g a n  t o  a p p e a r  i n  m a n y  o f  t h e  b i g g e r
t o w n s  a n d  c i t i e s .  T h e  i m p e t u s  o f  t h e s e  c h a n g e s
c a n  b e  t r a c e d  i n  p a r t  t o  t w o  s i g n i f i c a n t  e v e n t s :  

1 .

2 .
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T h e  2 0 1 1  I n d i a n  c e n s u s  c i t e s  r o u g h l y  1 . 3  m i l l i o n
p e o p l e  w i t h  " h e a r i n g  i m p a i r m e n t . "  C o n t r a s t  t h a t
t o  n u m b e r s  f r o m  I n d i a ' s  N a t i o n a l  A s s o c i a t i o n  o f
t h e  D e a f ,  w h i c h  e s t i m a t e s  t h a t  1 8  m i l l i o n  p e o p l e
—  r o u g h l y  1  p e r c e n t  o f  t h e  I n d i a n  p o p u l a t i o n  —
a r e  d e a f .  

A d u l t s  w h o  a r e  d e a f  w e r e  4 . 6  t i m e s  m o r e  l i k e l y  t o
r e p o r t  d i f f i c u l t y  a c c e s s i n g  C O V I D - 1 9  i n f o r m a t i o n
t h a n  a d u l t s  w h o  a r e  h e a r i n g .  S p e c i f i c a l l y ,  t h e
p a r t i c i p a n t s  w h o  a r e  d e a f  d e s c r i b e d  C O V I D - 1 9
i n f o r m a t i o n  a s  n o t  b e i n g  a v a i l a b l e  i n  t h e i r
l a n g u a g e  ( 3 6 . 6 % ) ,  b e i n g  s c a r y  ( 7 6 . 9 % ) ,  a n d  h a r d  t o
u n d e r s t a n d  ( 2 6 % ) .

W e  c a n n o t  i g n o r e  t h e  c u l t u r a l  c o n t e x t  o f  o u r
c o u n t r y ,  w h e r e  t h e  g i r l  c h i l d  i s  s t i l l  o f t e n  s e e n  a s
i n f e r i o r  a n d  a  h i n d r a n c e ,  a n d  m u c h  m o r e  s o  d e a f
g i r l  c h i l d r e n  a n d  w o m e n .  T h e r e  i s  s o  m u c h  s t i l l  t o
b e  d o n e  a n d  w e  b e l i e v e  t h a t  b y  s h a r i n g  t h e  l i v e s
a n d  s t o r i e s  o f  t h e s e  a m a z i n g  w o m e n ,  w e  w i l l  b e
a b l e  t o  f u r t h e r  t h e i r  m e s s a g e  o f  d e s e r v i n g
e q u a l i t y .  

B r i n d a  C r i s h n a
F o u n d e r
V A A N I  D e a f  C h i l d r e n ' s  F o u n d a t i o n
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I N S P I R A T I O N

I n s p i r a t i o n  i s  a  b e a u t i f u l  w o r d  t h a t  g e n e r a t e s
s o a r i n g  s p i r i t s ,  p o s i t i v e  e n e r g y ,  a n d  a  f e e l i n g  o f
e m p o w e r m e n t .  

W h a t  I n s p i r e s  u s ,  … m e r e  d e s i r e s ?  E v e r y o n e
d e s i r e s  t h e  g l o r y  o f  w e a l t h  a n d  p o w e r .  H o w e v e r ,
t h e  p a t h  t o  a c h i e v e m e n t  i s  n e v e r  s m o o t h  a n d
e a s y .  T h i s  i s  w h e r e  t h e  i n s p i r a t i o n  g i v e s  u s
s t r e n g t h  t o  c a r r y  o n  u n d e t e r r e d ,  t h e  i n s p i r a t i o n  i s
d e r i v e d  f r o m  t h e  s u c c e s s  o f  t h o s e  w h o  o v e r c a m e
c h a l l e n g e s .  

T h e  C O V I D - 1 9  p a n d e m i c  w a s  a  h o r r i f i c  c h a l l e n g e
f o r  a l l  m a n k i n d .  A p a r t  f r o m  t h e  l o s s  o f  m i l l i o n s  o f
l i v e s  a n d  a s s o c i a t e d  h e a l t h  s e r v i c e  p r o b l e m s ,  i t
b r o u g h t  t o  a  s t a n d s t i l l  s o c i a l  l i f e  —  i n c l u d i n g
p r o d u c t i o n ,  c o m m e r c e ,  e m p l o y m e n t ,  a n d  m o r e
i m p o r t a n t l y  ‘ E D U C A T I O N ' .  T h i s  i s  w h e r e  t h e
c h i l d r e n  s o l e l y  b o r e  t h e  b u r d e n .  A  l o n g  p a u s e  i n
e d u c a t i o n a l  l i f e  i s  b o u n d  t o  a f f e c t  a  c h i l d ’ s
p e r s o n a l i t y  d e v e l o p m e n t .  M o r e  s o  f o r  a  d i f f e r e n t l y
a b l e d  g i r l  c h i l d ,  b e c a u s e  h i s t o r i c a l l y  a  g i r l s '
e d u c a t i o n  a l w a y s  h a s  b e e n  o n  a  b a c k  s e a t  a n d
f a c i l i t i e s  f o r  d i f f e r e n t l y  a b l e d  c h i l d r e n  a r e  n o t
a d e q u a t e l y  p r o v i d e d  a l l  o v e r .

T h e  C O V I D - 1 9  p a n d e m i c  d e r a i l e d  V A A N I  p r o g r a m s ,
l i k e  e v e r y t h i n g  e l s e .  V A A N I  w o r k s  w i t h  p a r e n t s
a n d  f a m i l i e s ,  m a i n l y  f o c u s i n g  o n  t h o s e  r e s i d i n g  i n
s p a r s e l y  d i s t r i b u t e d  r u r a l  a n d  t r i b a l  l o c a t i o n s .
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 W e  w e r e  n o t  a b l e  t o  m e e t  t h e m  p e r s o n a l l y .  T h e
p e r s o n a l  t o u c h  i s  s o  v i t a l l y  i m p o r t a n t .  V A A N I
d e v e l o p e d  o n l i n e  e d u c a t i o n a l  t e c h n i q u e s  s u i t a b l e
f o r  t e a c h e r s  a n d  p a r e n t s  o f  h e a r i n g - i m p a i r e d
c h i l d r e n .  T h e  v e h i c l e  t o  r e a c h  t h e m  w a s  o u r
# S h e C a n  c a m p a i g n  w h i c h  c o n n e c t e d  u s  t o  t h o s e
n u m e r o u s  m o t h e r s  w h o  w e r e  s t r i v i n g  t o  g e t  t h e i r
d a u g h t e r s  b a c k  t o  s c h o o l ,  l e a r n i n g  t o  u s e  a
t e c h n o l o g y  t h a t  t h e y  h a v e  n e v e r  u s e d  b e f o r e  b y
b r e a k i n g  a l l  b a r r i e r s ,  a n d  o u r  t e a c h e r s  w h o  w e r e
r e a d y  t o  s p e n d  o d d  h o u r s  t a k i n g  o n l i n e  s e s s i o n s .
T h e  s h e e r  r e s o l v e  o f  P a r e n t s  n o t  t o  g i v e  u p  i s
w h a t  i n s p i r e d  u s .  

T h r o u g h  t h e  i n t e r v i e w s  i n  t h e  # S h e C a n  c a m p a i g n ,
w e  m e t  m a n y  i n s p i r i n g  i m p a c t f u l  w o m e n  w h o
c r e a t e d  a  l a s t i n g  i m p r e s s i o n  a n d  b e c a m e  o u r
f r i e n d s .  T h i s  i s  o u r  b o o k  " U N S T O P P A B L E ”  —  a
s e l e c t i o n  f r o m  ‘ S t o r i e s  o f  h e a r i n g  i m p a i r e d
w o m e n  a n d  t h e i r  a l l i e s  b r e a k i n g  d o w n  b a r r i e r s
a n d  t h r i v i n g  a h e a d  i n  l i f e .  T h r o u g h  t h i s  b o o k ,  w e
h a v e  t h e  o p p o r t u n i t y  t o  t e l l  h u m a n  s t o r i e s  w h i c h
a r e  b a s e d  o n  r e a l - l i f e  e x p e r i e n c e s ,  c h a l l e n g e s ,
t e a r s ,  a n d  l a u g h t e r .

W e  b e l i e v e  t h a t  t h i s  b o o k  w o u l d  b e  a n
i n s p i r a t i o n a l  s t a r t  f o r  a l l  w o m e n  a n d  g i r l s  w h o  a r e
f a c e d  w i t h  b a r r i e r s ,  b u t  h a v e  a  p o s i t i v e  a t t i t u d e
t o  b r e a k  t h e m  a n d  a c h i e v e  t h e i r  d r e a m s ,  a r e
r e a d y  t o  a s k  f o r  s u p p o r t ,  b u i l d  a  s u p p o r t  s y s t e m
a r o u n d  t h e m ,  a n d  r e a l i z e  t h a t  i t ’ s  t h e  c o m m u n i t y
w h i c h  c o u l d  l e a d  t o  a  d e s i r e d  s o c i a l  c h a n g e .

S u m e d h a  J o g l e k a r
D i r e c t o r
V A A N I  D e a f  C h i l d r e n ' s  F o u n d a t i o n 10



S T O R Y  # 1  

A N I T H A

11



12



A n i t h a  w a s  b o r n  a n d  r a i s e d  i n  M y s o r e .  T h o u g h  s h e
w a s  b o r n  w i t h  g o o d  h e a r i n g ,  b y  t h e  t i m e  s h e  w a s

t e n  m o n t h s  o l d  s h e  w a s  d i a g n o s e d  w i t h  s e v e r e
h e a r i n g  l o s s .  D o c t o r s  b e l i e v e d  t h a t  h e r  h e a r i n g

l o s s  w a s  c a u s e d  b y  a  v i r a l  f e v e r  o r  t h e
m e d i c a t i o n s  p r e s c r i b e d  t o  t r e a t  i t .  

 
A n i t h a  a n d  h e r  f a m i l y  c o n s i d e r  t h e m s e l v e s  l u c k y

b e c a u s e  t h e y  l i v e d  i n  a  c i t y  w i t h  s u f f i c i e n t
a m e n i t i e s  t o  h e l p .  I n  M y s o r e ,  w h e r e  t h e y  l i v e d ,
s h e  w a s  a b l e  t o  a c c e s s  t h e  S p e e c h  a n d  H e a r i n g

I n s t i t u t e .  
 

S p e a k i n g  w i t h  A n i t h a  n o w -  a  b e a u t i f u l  y o u n g
w o m a n  w i t h  a  r a d i a n t  s m i l e -  i t ’ s  h a r d  t o  i m a g i n e

t h e  h a r d s h i p s  s h e  h a s  e n d u r e d .  A n i t h a  s t u d i e d
e n g i n e e r i n g  i n  M y s o r e ,  w a s  a  l e c t u r e r  a t  a

P o l y t e c h n i q u e  a n d  n o w  w o r k s  a s  a n  E x e c u t i v e
E n g i n e e r  s t a t i o n e d  a t  J o g  F a l l s  w i t h  t h e

K a r n a t a k a  P o w e r  C o r p o r a t i o n  L t d .  
 

“ I  d o n ’ t  k n o w  w h a t  f e a r  i s ” ,  s h e  s a y s .  “ I  s t a y  i n  t h e
j u n g l e  w i t h  l e o p a r d s ,  s n a k e s ,  a n d  m a n y  i n s e c t s  i n

a  h o u s e  b u i l t  i n  t h e  l a t e  6 0 s .  I  l i v e  a l o n e .  A l l
p a r e n t s  m u s t  t e a c h  t h e i r  c h i l d r e n  t o  c u l t i v a t e  a n

a t t i t u d e  o f  n o  f e a r ”  
 

“ A n d  n o  i n f e r i o r i t y  c o m p l e x  e i t h e r ”  p i p e s  i n
A n i t h a ’ s  m o t h e r .  S h e  i s  b e a m i n g ,  f u l l  o f  p r i d e  f o r

h e r  d a u g h t e r .  “  M y  h u s b a n d  a n d  I  f o c u s e d  o n  h o w
t o  m a k e  A n i t h a  e x c e l  a t  e v e r y t h i n g .  T h a t  b e c a m e
o u r  a i m .  W e  f o c u s e d  o n  m a k i n g  s u r e  s h e  l e a r n e d

a t  l e a s t  o n e  l a n g u a g e  a n d  c o u l d  b e c o m e
e c o n o m i c a l l y  i n d e p e n d e n t .  O u r  f a m i l y

e n c o u r a g e d  A n i t h a  a n d  s u p p o r t e d  u s  b e c a u s e  w e
h a d  a  p o s i t i v e  a t t i t u d e . ”  
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A n i t h a ’ s  f a m i l y  w a s  a  m a j o r  i n f l u e n c e  i n  h e r  l i f e .  A s i d e
f r o m  h e r  p a r e n t s ,  h e r  a u n t  t o o k  a  m a j o r  i n t e r e s t  i n

A n i t h a ’ s  d e v e l o p m e n t  a s  a  c h i l d .  A n i t h a  h a s  m e m o r i e s
o f  b e i n g  a  y o u n g  c h i l d  a n d  s i t t i n g  o n  h e r  a u n t ’ s  l a p .

H e r  a u n t  w o u l d  s p e a k  a n d  m a k e  s o u n d s  w h i l e  h o l d i n g
A n i t h a ’ s  h a n d  t o  h e r  t h r o a t .  T h i s  w a s  t h e  f i r s t  t i m e

A n i t h a  b e c a m e  a w a r e  o f  r e s o n a n c e .  S h e  s l o w l y  w o r k e d
t o  m a k e  t h e  s a m e  t y p e  o f  r e s o n a n c e  w i t h  h e r  v o i c e .  

 
“ C o m m u n i c a t i o n  h a s  b e e n  a  p r o b l e m  i n  m a n y

i n s t a n c e s .  F o r  e x a m p l e  i n  s c h o o l  w h e n  t h e  t e a c h e r
w o u l d  t u r n  a r o u n d  t o  w r i t e  o n  t h e  b l a c k b o a r d  o r  f a c e
a n o t h e r  d i r e c t i o n  w h i l e  s p e a k i n g  i t  m a d e  l i p  r e a d i n g
v e r y  d i f f i c u l t .  M y  m o t h e r  w o u l d  s i t  w i t h  m e ,  h e l p  m e

w i t h  m y  n o t e s ,  m e e t  m y  t e a c h e r s  a f t e r  s c h o o l ,  a n d
w a s  v e r y  i n v o l v e d  i n  m y  e d u c a t i o n  u n t i l  t h e  1 0 t h

s t a n d a r d .  M o r e  i m p o r t a n t l y ,  t h o u g h ,  s h e  t a u g h t  m e
t h e  a r t  o f  s e l f - s t u d y .  I  c a n  l e a r n  a n y  s u b j e c t  f r o m

r e a d i n g  b o o k s  a b o u t  i t . ”  
 

C o l l e g e  w a s  a  c h a l l e n g i n g  t i m e  f o r  A n i t h a .  T h e
l e c t u r e r s  w e r e  l e s s  a c c o m m o d a t i n g  a n d  h e r  m o t h e r

w a s  n o t  a b l e  t o  j o i n  h e r  c l a s s e s .  T h e y  w e r e  l e s s
r e c e p t i v e  t o  u s i n g  t e c h n o l o g y  t o  h e l p  h e r  h e a r  b e t t e r
a n d  t h e y  w o u l d  o f t e n  t u r n  a w a y  f r o m  h e r  m a k i n g  l i p

r e a d i n g  m o r e  d i f f i c u l t .  T h e  c l a s s r o o m  s i z e s  w e r e
l a r g e r  a n d  t h e r e  w e r e  m o r e  s t u d e n t s  i n  t h e  c l a s s  w h o
r e q u i r e d  t h e  a t t e n t i o n  o f  t h e  l e c t u r e r s .   T h i s  i s  w h e r e
t h e  a r t  o f  s e l f - s t u d y  c a m e  i n  h a n d y .  A n i t h a  w a s  w e l l
e q u i p p e d  b y  h e r  m o t h e r  t o  r e a d  b o o k s  a n d  l e c t u r e

n o t e s  t o  k e e p  u p  w i t h  t h e  r e s t  o f  t h e  c l a s s  o n  h e r  o w n .
 

A n i t h a  t o o k  t h e  C E T  a f t e r  g r a d u a t i n g  f r o m  c o l l e g e  a n d
r a n k e d  7 1 6  i n  t h e  S t a t e  ( K a r n a t a k a )  
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“ T h e r e  w a s  a  s o f t w a r e  b o o m  w h e n  I  c o m p l e t e d
E n g i n e e r i n g .  M a n y  c o m p a n i e s  w e r e  h i r i n g  f o r  a l l

b r a n c h e s  o f  e n g i n e e r i n g ,  b u t  I  w a s  t h e  o n e  t o  g e t
r e j e c t e d  i n  t h e  l a s t  s t a g e .  T h e y  u s e d  t o  t e l l  m e  t o

m y  f a c e  t h a t  t h e y  c o u l d  n o t  h i r e  m e  b e c a u s e  I
h a d  a  h e a r i n g  p r o b l e m .  I  w o u l d  c o m e  b a c k  h o m e

a n d  d i s c u s s  t h e s e  i s s u e s  w i t h  m y  m o t h e r .  S h e
m o t i v a t e d  m e  t o  b e  p o s i t i v e .  S h e  w o u l d  s a y  t h a t
t h e y  w e r e  n o t  l u c k y  e n o u g h  t o  h a v e  m e  a t  t h e i r
c o m p a n y .  T h i s  g a v e  m e  a  l o t  o f  e n c o u r a g e m e n t .

O n c e  I  g o t  m y  j o b  a t  t h e  K a r n a t a k a  P o w e r
C o r p o r a t i o n  L t d .  t h e r e  w a s  n o  l o o k i n g  b a c k . ”

 
“ I n  R a i c h u r ,  w h e r e  I  w a s  p o s t e d  f o r  t h e  f i r s t  t i m e ,

m y  i m m e d i a t e  b o s s  w a s  a n  e x p e r t  a t  o u r  j o b .  I
h a d  n o  p r a c t i c a l  e x p e r i e n c e  a n d  h a d  j u s t

c o m p l e t e d  m y  M a s t e r s .  T h o u g h  I  h a d  a  l o t  o f
t h e o r e t i c a l  k n o w l e d g e  a n d  s e l f  c o n f i d e n c e ,  I  a l s o

w a n t e d  p r a c t i c a l  e x p e r i e n c e .  
 

M y  b o s s  f e l t  t h a t  g i v i n g  m e  t h i s  p o s i t i o n  w a s
r i s k y .  I  w a s  r e q u i r e d  t o  b e  o n  c a l l  2 4  h o u r s  a  d a y .
I f  t h e r e  w a s  e v e r  a  p o w e r  o u t a g e  a t  t h e  t h e r m a l

p o w e r  p l a n t  I  w a s  r e q u i r e d  t o  t a k e  c a r e  o f  i t .  
 

T h e  p r o b l e m  w a s  t h a t  I  s t a y e d  a l o n e  w i t h  o u r
d a u g h t e r  a t  t h e  t i m e .  M y  h u s b a n d  h a d n ’ t  y e t

r e c e i v e d  h i s  t r a n s f e r .  I  d i d n ’ t  w e a r  m y  h e a r i n g  a i d
w h i l e  s l e e p i n g .  M y  b o s s  w a s  c o n c e r n e d  t h a t  I

w o u l d  n o t  b e  a b l e  t o  h e a r  t h e  p h o n e  r i n g  i n  c a s e
o f  a n  e m e r g e n c y  a n d  t h a t  e v e n  i f  I  d i d  h e a r  i t

r i n g ,  I  w o u l d n ’ t  b e  a b l e  t o  l e a v e  m y  y o u n g
d a u g h t e r  a l o n e  a t  h o m e  i n  t h e  m i d d l e  o f  t h e

n i g h t .
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 H e  f e l t  t h a t  I  m i g h t  b e  b e t t e r  s u i t e d  f o r  o f f i c e  w o r k
a n d  a s k e d  m e  t o  r e q u e s t  a  c h a n g e  o f  a s s i g n m e n t .  

 
I t  w a s  a t  t h i s  t i m e  t h a t  a  s e n i o r  c o l l e a g u e  a d v i s e d

m e  t o  s t i c k  t o  m y  r o l e .  S h e  h i g h l i g h t e d  t h a t  i t  w a s  a
g r e a t  o p p o r t u n i t y  t o  l e a r n  a n d  t h a t  I  s h o u l d n ' t

r e q u e s t  a  c h a n g e  i n  m y  p o s t .  I f  t h e  m a n a g e m e n t
f e l t  t h a t  I  w a s  n o t  s u i t e d  t o  m y  p o s i t i o n  t h e y  w o u l d
r e a s s i g n  m e  t h e m s e l v e s .  S h e  w a s  c o n f i d e n t  t h a t  i n

s o m e  t i m e  m y  b o s s  w o u l d  r e c o g n i z e  m y  a b i l i t i e s .
T h i s  a d v i c e  t u r n e d  o u t  t o  b e  t h e  r i g h t  m o v e  a n d  s h e

b e c a m e  a  m e n t o r  t o  m e  t h r o u g h  t h e  r e s t  o f  m y
c a r e e r .
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"My boss ignored me for a full year. I made the best use of
the time and made friends with the office staff. I read all
the available reports. After one year, my boss could not
ignore me anymore. He wasn’t able to replace me,
though he did try. The senior  management supported
me and he was left with no  choice but to take me to the
site for me to get practical training.  

18

 This is where I was able to prove
myself. The work that generally took
people seven days to complete, took
me just three! 

This changed his whole opinion about
me and things turned around from
there.”



S T O R Y  # 2

P A Y A L
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W h e n  P a y a l  w a s  a  y o u n g  c h i l d
h e r  p a r e n t s  d i d n ’ t  k n o w  t h a t  s h e

w a s  d e a f .  W h e n  t h e y  f o u n d  o u t
t h a t  s h e  a n d  h e r  b r o t h e r  w e r e

b o t h  h e a r i n g  i m p a i r e d ,  t h e y
f o u n d  a  h o s t e l  f o r  t h e m  i n

L u c k n o w  w h e r e  t h e y  b o t h  s p e n t
t h e  n e x t  f e w  y e a r s  t o g e t h e r .  T h e

h o s t e l  i n  L u c k n o w  e x c l u s i v e l y
t a u g h t  l i p - r e a d i n g  a n d  i t  w a s n ’ t
u n t i l  P a y a l  g o t  m a r r i e d  t h a t  s h e
l e a r n t  s i g n  l a n g u a g e  t o  b e  a b l e

t o  b e t t e r  c o m m u n i c a t e  w i t h
o t h e r s  a n d  e x p r e s s  h e r s e l f .  
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P a y a l  i s  s u r r o u n d e d  b y  p e o p l e  w i t h  h e a r i n g
i m p a i r m e n t .  H e r  n e p h e w  a n d  h u s b a n d  a r e  a l s o
b o t h  d e a f  a n d  s o  i n  t h e i r  f a m i l y ,  i t  f e e l s  n o r m a l

a n d  s a f e .  P a y a l  a n d  h e r  h u s b a n d  m e t  o v e r  s i x t e e n
y e a r s  a g o .  I n  t h e  b e g i n n i n g ,  t h e y  w e r e  v e r y  s h y

w i t h  e a c h  o t h e r ,  t h e y  d i d n ’ t  t r y  t o  c o m m u n i c a t e
w i t h  e a c h  o t h e r  v e r y  m u c h .  I t  t o o k  a  f e w  d a y s  f o r
t h e m  t o  b r e a k  t h e  i c e ,  j u s t  l i k e  m a n y  o t h e r  y o u n g

c o u p l e s  t o d a y .  
 

I t  w a s  e a s y  f o r  P a y a l  t o  p i c k  u p  s i g n  l a n g u a g e .
H e r  h u s b a n d  w a s  a  p o p u l a r  y o u n g  m a n  w i t h  m a n y

f r i e n d s  w h o  a l s o  s p o k e  s i g n  l a n g u a g e .  H e r
e x p o s u r e  g r e w .  

 
 P a y a l  h a s  b u i l t  a  s t r o n g  s u p p o r t  s y s t e m ,  t h e

s t r o n g e s t  p i l l a r  o f  w h i c h  i s  h e r  t w e l v e - y e a r - o l d
d a u g h t e r ,  M e d h a .  H e r  d a u g h t e r  s i t s  b e s i d e  h e r

d u r i n g  m e e t i n g s  a n d  h e l p s  t r a n s l a t e  f o r  h e r
w h e n e v e r  i t ’ s  n e e d e d .  P a y a l s  m o m  a l s o  h e l p s  o u t

w h e n  M e d h a  i s  a t  s c h o o l .  
 

W h a t s A p p  v i d e o  c a l l s  h a v e  b e e n  a n  i n v a l u a b l e
t o o l  f o r  P a y a l  a n d  h e r  f r i e n d s  t o  c o n n e c t  a n d

c o m m u n i c a t e  w i t h  e a c h  o t h e r .  B e f o r e  t h e
W h a t s A p p  v i d e o  c a l l ,  P a y a l  a n d  h e r  f r i e n d s

w e r e n ' t  a b l e  t o  k e e p  i n  t o u c h  a s  m u c h .  S e n d i n g
t e x t  m e s s a g e s  w a s  t e d i o u s  a n d  i t  w a s  d i f f i c u l t  t o

f u l l y  e x p r e s s  t h e m s e l v e s  w i t h o u t  b e i n g  a b l e  t o
s e e  e a c h  o t h e r  a n d  c o n n e c t  c o n v e n i e n t l y .  
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P a y a l ' s  h u s b a n d  h a s  b e e n  a  b i g  d r i v e r  i n  h e r
a c h i e v i n g  i n d e p e n d e n c e .  O v e r  t h e  y e a r s  h e  h a s

h e l p e d  h e r  l e a r n  a b o u t  i n v e s t i n g  i n  t h e  s t o c k
m a r k e t  s o  t h a t  s h e  i s  a b l e  t o  b e  e c o n o m i c a l l y

i n d e p e n d e n t .  H e  w a s  i n s t r u m e n t a l  i n  t e a c h i n g
h e r  h o w  t o  c h o o s e  c o m p a n i e s  t o  i n v e s t  i n ,  o v e r

t h e  l a s t  f i f t e e n  y e a r s .  T h e y  s t i l l  w o r k  o n  i t
t o g e t h e r  e v e r y  d a y  a n d  b r i n g  s t a b i l i t y  t o  t h e i r

f a m i l y .  H e  a l s o  e n c o u r a g e s  h e r  t o  s p e n d  h e r  f r e e
t i m e  d o i n g  w h a t  s h e  l o v e s  s u c h  a s  s p e n d i n g  t i m e

w i t h  o t h e r  l a d i e s  i n  t h e  n e i g h b o r h o o d  a n d
m a k i n g  v a r i o u s  h a n d i c r a f t  p r o d u c t s .  

 
P a y a l  w a s  a b l e  t o  p u t  h e r  n a t u r a l  t a l e n t  a n d  z e a l

f o r  l e a r n i n g  t o  g o o d  u s e  w i t h  p r o g r a m
c o o r d i n a t i o n  f o r  V A A N I .  H e r  h u s b a n d  a n d  s h e
s p e n t  o v e r  f o u r  y e a r s  w o r k i n g  a t  V A A N I .  N o w
P a y a l  h a s  b e c o m e  a  s m a l l - s c a l e  i n d e p e n d e n t

e n t r e p r e n e u r .  S h e  m a k e s  s m a l l  h a n d i c r a f t
p r o d u c t s  l i k e  e n v e l o p e s ,  m a c r a m e ,  a n d  d i y a s  f o r

D i w a l i .  
 

T h e  d e s p e r a t e  d e a r t h  o f  r o l e  m o d e l s  i s  a p p a r e n t .
D e s p i t e  s p e n d i n g  t e n  y e a r s  a t  a  s c h o o l  f o r  t h e

h e a r i n g  i m p a i r e d ,  s h e  c a n n o t  r e c a l l  a  r o l e  m o d e l
t h a t  s h e  h e l d  d e a r  d u r i n g  t h a t  t i m e .  I n s t e a d ,  s h e
i s  n o w  h e r  d a u g h t e r ' s  r o l e  m o d e l -  p u s h i n g  h e r  t o
b e  k i n d ,  e m p a t h e t i c ,  a n d  p a t i e n t  e v e r y  d a y .  S h e ’ s

a l s o  h e r  d a u g h t e r ' s  f a v o r i t e  c o o k  m a k i n g  h e r
p i z z a s  a n d  p a s t a  r e g u l a r l y !  
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S T O R Y  # 3

A R C H A N A
T I M M A R A J U
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A r c h a n a  i s  a  w o m a n  w i t h  m a n y  p a s s i o n s .  S h e  i s
a n  a r t  t e a c h e r  a t  t h e  r e p u t e d  M a l l a y a  A d i t i

I n t e r n a t i o n a l  S c h o o l  i n  B a n g a l o r e .  S h e  l o v e s  t o
s p e n d  t i m e  w i t h  h e r  s t u d e n t s .  S h e  h e r s e l f  s t u d i e d

a r t  a n d  h a s  a  M a s t e r s  o f  V i s u a l  A r t s  d e g r e e  f r o m
K a r n a t a k a  C h i t r a k a l a  P a r i s h a t h .  I t  w a s  i m p o r t a n t
t o  h e r  t o  a l s o  g i v e  b a c k  t o  t h e  c o m m u n i t y  a n d  s o

s h e  f o u n d e d  A r t A b l e d -  a  s p a c e  f o r  p e o p l e  w i t h
h e a r i n g  i m p a i r m e n t  t o  e x p r e s s  t h e m s e l v e s

t h r o u g h  a r t .  T h e y  r u n  c u r a t e d  e x h i b i t i o n s  a n d
s a l e s  t o  e n c o u r a g e  p e o p l e  w i t h  h e a r i n g

i m p a i r m e n t  t o  e x p r e s s  t h e m s e l v e s  t h r o u g h  a r t .  
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“ T h e  D e a f  c o m m u n i t y  i s  v e r y  d i v e r s e  a n d  v i b r a n t , ”

A r c h a n a  s a y s .  “ W e  c o u n t  t h e  d e a f ,  h a r d  o f
h e a r i n g ,  d e a f - b l i n d ,  a n d  d e a f  p e o p l e  w i t h

m u l t i p l e  d i s a b i l i t i e s  ( d i s a b i l i t i e s  t h a t  a r e  r a r e l y
r e c o g n i z e d )  a m o n g  o u r  n u m b e r s .  P e o p l e  h a v e

u n i q u e  a n d  d i v e r s e  e x p e r i e n c e s .  T h e r e  a r e  p e o p l e
w h o  a r e  a s h a m e d  o f  s i g n  l a n g u a g e  b e c a u s e  t h e y
t h e m s e l v e s  o r  t h e i r  f a m i l i e s  n e v e r  t h o u g h t  t h a t

b e i n g  d e a f  i s  s o m e t h i n g  o n e  c a n  b e  p r o u d  o f .
T o d a y  I  s e e  a  c h a n g e ,  b u t  b y  a n d  l a r g e ,  p e o p l e
s t i l l  l o o k  a t  d i s a b i l i t y  w i t h  a  d i f f e r e n t  l e n s .  W e ,
t h e  d e a f ,  w o u l d  p r e f e r  t o  b e  a p p r o a c h e d  w i t h

e m p a t h y  a n d  n o t  s y m p a t h y  a n d  w e  w a n t  t o  b e
g i v e n  a c c e s s  t o  e q u a l  o p p o r t u n i t i e s  a n d  a  l i f e  o f

d i g n i t y . ”  
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“ I  a m  t o l d  t h a t  i t  i s  a  d i s a d v a n t a g e
t o  n o t  b e  a b l e  t o  h e a r  w h i l e  r i d i n g ,
b u t  I  d o n ’ t  k n o w  w h a t  i t  i s  t o  b e
a b l e  t o  h e a r  c o m p l e t e l y ,  s o  i t
d o e s n ’ t  b o t h e r  m e .  I  m a y  n o t  b e
a b l e  t o  f u l l y  h e a r  t h e  s o u n d  o f  a
b i k e ,  b u t  I  d o  f e e l  i t ,  a n d  i t ' s
a m a z i n g !  I  l o v e  t o  t r a v e l ,  a n d
r i d i n g  a  b i k e  g i v e s  m e  a  l o t  o f
f r e e d o m  t o  d o  s o . "

30



" P e o p l e  s o m e t i m e s  l o o k  a t  m e  o d d l y  s i n c e  I  a m  a
g i r l  r i d i n g  a  m o t o r b i k e  w h i c h  i s  c o n s i d e r e d  a

m a l e - d o m i n a t e d  p a s s i o n .  B e s i d e s  t h i s ,  m y
d i s a b i l i t y  i s  m e t  w i t h  s h o c k  a n d  s u r p r i s e  w h e n

p e o p l e  l e a r n  a b o u t  m y  t r a v e l  e x p e r i e n c e s !
S o m e t i m e s  c o m m u n i c a t i o n  w i t h  p e o p l e ,

e s p e c i a l l y  w h e n  I  t r a v e l  o u t  o f  m y  h o m e  t o w n
B a n g a l o r e ,  i s  c h a l l e n g i n g .  I  a m  n o t  a b l e  t o  t a l k

w e l l ,  a n d  o t h e r s  a r e  n o t  a b l e  t o  u n d e r s t a n d  s i g n
l a n g u a g e .  T h i s  i s  c h a l l e n g i n g  e s p e c i a l l y  w h e n  I

n e e d  t o  a s k  f o r  d i r e c t i o n s  o r  g e t  a n y  g e n e r a l  h e l p .  
 

W h e n  s o m e  p e o p l e  t a l k ,  t h e y  d o n ’ t  m o v e  t h e i r
m o u t h s  t o o  m u c h  a n d  i t  m a k e s  i t  d i f f i c u l t  t o  l i p

r e a d .  I  d o n ’ t  u n d e r s t a n d  w h a t  t h e y  a r e  s a y i n g  a n d
s o m e t i m e s  I  g e t  f r u s t r a t e d .  O v e r  t i m e  I  h a v e

l e a r n e d  t o  j u s t  a s k  t h e m  t o  o p e n  t h e i r  m o u t h
w h i l e  s p e a k i n g ,  t h e n  I  l a u g h !  C o m m u n i c a t i o n

w i t h  s o m e  p e o p l e  i s  d i f f i c u l t ,  a n d  i t  c a n  d e p e n d
o n  t h e  l a n g u a g e .  I  o n l y  u n d e r s t a n d  E n g l i s h  a n d  I

n e e d  t o  c o n v i n c e  t h e m  t o  s p e a k  o n l y  E n g l i s h  w i t h
m e .  W h e n  a l l  e l s e  f a i l s ,  I  u s e  G o o g l e  T r a n s l a t e !  

 
I  a l s o  c o n s i d e r  m y  o w n  s a f e t y  w h e n  I  t r a v e l  t o

r e m o t e  a r e a s .  M o r e  t h a n  m y  o w n  f e a r ,  m y  f a m i l y
a n d  f r i e n d s  s o m e t i m e s  f e a r  f o r  m y  s a f e t y .

O t h e r w i s e ,  I  t h o r o u g h l y  e n j o y  r i d i n g !  
 

I  a m  s a d d e n e d  b e c a u s e  a t  t h e  m o m e n t ,  t h e
g o v e r n m e n t  o f  K a r n a t a k a  d o e s  n o t  g i v e  d r i v i n g

a n d  r i d i n g  l i c e n s e s  t o  p e o p l e  w h o  a r e  h a r d  o f
h e a r i n g .  I t  i s  m y  w i s h  t o  c h a n g e  t h i s . "
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S T O R Y  # 4

S N E H A
R A J A N

N A G U R E
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S n e h a  R a j a n  N a g u r e  w o r k s  w i t h  A c c e n t u r e  a s  a
S e n i o r  A n a l y s t  i n  P u n e .  S h e ’ s  b e e n  w i t h  t h e m  f o r
o v e r  9  y e a r s .  S h e  g r e w  u p  w i t h  h e r  s i s t e r ,  m o t h e r ,

a n d  f a t h e r .  H e r  f a t h e r  w o r k e d  a t  a  n a t i o n a l i z e d
b a n k  a n d  i s  n o w  r e t i r e d .  H e  f i r s t  r e a l i z e d  t h a t  s h e
m i g h t  b e  h e a r i n g  i m p a i r e d  a t  s i x  m o n t h s  o l d .  H e
w o u l d  c a l l  o u t  t o  h e r ,  b u t  s h e  s h o w e d  n o  s i g n s  o f
k n o w i n g .  T h a t  w a s  t h e  f i r s t  t i m e  t h a t  t h e y  s o u g h t
a d v i c e  f r o m  a  d o c t o r  a n d  w e r e  i n f o r m e d  t h a t  s h e

h a d  a  p r o b l e m .  
 

W i t h  t h i s  n e w s ,  h e r  f a m i l y  w e n t  b a c k  t o  h e r
n a t i v e  h o m e  i n  L a t h u r  f o r  a  f e w  y e a r s .  T h i s  i s

w h e r e  s h e  w a s  f i r s t  e n r o l l e d  i n  a  s c h o o l  f o r
c h i l d r e n  w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t ,  b u t  b y  t h e
t i m e  s h e  r e a c h e d  t h e  t h i r d  g r a d e ,  S n e h a  w a s

r e a d y  f o r  m a i n s t r e a m  s c h o o l .  S h e  j o i n e d  c l a s s e s
w i t h  h e r  y o u n g e r  s i s t e r  P r i y a .  H a v i n g  h e r  i n  t h e
s a m e  c l a s s r o o m  h e l p e d  S n e h a  u n d e r s t a n d  h e r

t e a c h e r s  b e t t e r ,  m a k e  f r i e n d s ,  b e  a b l e  t o
c o m p l e t e  t h e i r  h o m e w o r k ,  a n d  p a r t i c i p a t e  i n

m a n y  e x t r a c u r r i c u l a r  a c t i v i t i e s .  S n e h a  l o v e d  a r t ,
m u s i c ,  a n d  d a n c e  b u t  h e r  f a v o r i t e  t h i n g  t o  d o  a t

h o m e  w a s  t o  p l a y  c o m p u t e r  g a m e s  w i t h  h e r
s i s t e r .  T h e  t w o  o f  t h e m  w o u l d  s p e n d  h o u r s

t o g e t h e r  p l a y i n g  S u p e r  M a r i o ,  P a c - M a n ,  a n d  a l l
k i n d s  o f  c a r  r a c i n g  g a m e s .  

 
“ M y  s i s t e r  t a u g h t  m e  h o w  t o  s t u d y .  S h e  h e l p e d

m e  a  l o t  i n  s c h o o l .  W e  a r e  v e r y  c l o s e ,  s h e  i s  b a r e l y
a  y e a r  a n d  a  h a l f  y o u n g e r  t h a n  m e  s o  w e  h a d  a  l o t

o f  f u n  t o g e t h e r  a t  s c h o o l .  I  g a i n e d  a  l o t  o f
c o n f i d e n c e  a n d  g o t  v a r i o u s  c e r t i f i c a t e s  f o r  d a n c e ,

b a s k e t b a l l ,  d r a w i n g ,  c r a f t s ,  a n d  o t h e r s . ”  
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A s  S n e h a  g r e w ,  s h e  m a d e  t h e  c h o i c e  t o  s t u d y
e n g i n e e r i n g  a n d  w e n t  o n  t o  b e c o m e  a n  I T  E n g i n e e r .

S h e  s t u d i e d  a t  t h e  p r e s t i g i o u s  C u m m i n s  E n g i n e e r i n g
C o l l e g e  i n  P u n e .  I t  w a s  a  f o u r - y e a r  c o u r s e -  a n d  t h i s

t i m e  s h e  h a d  t o  n a v i g a t e  i t  b y  h e r s e l f .  
S t u d y i n g  i n  c o l l e g e  c a n  b e  c h a l l e n g i n g  f o r  a  p e r s o n

w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t .  L e c t u r e r s  n e e d  t o  m a k e  t h e
e f f o r t  t o  s p e a k  s l o w l y  a n d  c l e a r l y ,  s a v e  a  d e s i g n a t e d

s e a t  a t  t h e  f r o n t  o f  t h e  c l a s s ,  b e  s u r e  n o t  t o  t a l k  w i t h
t h e i r  b a c k  t u r n e d  t o  c l a s s  a s  t h e y  w r i t e  o n  t h e  b o a r d ,

a n d  b e  a v a i l a b l e  t o  c l a r i f y  d o u b t s  a t  t h e  e n d  o f  t h e
l e c t u r e .  

 
“ T h e  m o s t  d i f f i c u l t  p a r t  i s  w h e n  p e o p l e  s p e a k  i n  l o n g

s e n t e n c e s .  T h e y  a r e  d i f f i c u l t  t o  u n d e r s t a n d .  I t  i s  m u c h
e a s i e r  w h e n  p e o p l e  u s e  s h o r t  s e n t e n c e s  a n d  s p e a k

s l o w l y . ”  D e s p i t e  t h e  c h a l l e n g e s ,  S n e h a  m a d e  i t
t h r o u g h  w i t h  f l y i n g  c o l o r s .  

 
H a v i n g  c o m p l e t e d  c o l l e g e ,  a  y o u n g  S n e h a  w a s

s e l e c t e d  t o  w o r k  a t  a  f e w  B a n k s .  S h e  h a d  t a k e n  a f t e r
h e r  f a t h e r ,  a f t e r  a l l .  I n  h e r  f r e e  t i m e ,  s h e  a l s o  w o r k e d

w i t h  c h i l d r e n  i n  a  s m a l l  p r i v a t e  s c h o o l  f o r  c h i l d r e n
w i t h  d i s a b i l i t i e s .  S h e  e n j o y e d  b e i n g  a b l e  t o  g i v e  b a c k

t o  h e r  c o m m u n i t y .  D e s p i t e  d o i n g  w e l l  a n d  k e e p i n g
b u s y ,  h e r  f a t h e r  h a d  b i g g e r  a m b i t i o n s  f o r  S n e h a  a n d

a d v i s e d  h e r  t o  l o o k  f o r  a  r o l e  t h a t  u s e d  h e r  e d u c a t i o n
a s  a n  e n g i n e e r  m o r e .  H e  e n c o u r a g e d  h e r  t o  a p p l y  t o

w o r k  w i t h  A c c e n t u r e .  
 

O n e  o f  t h e  r e a s o n s  t h a t  S n e h a  h a s  b e e n  s o  s u c c e s s f u l
i s  h e r  a v i d  i n t e r e s t  i n  r e a d i n g .  “ R e a d i n g  i s  a  v e r y
i m p o r t a n t  h a b i t .  I  l o v e  t o  r e a d  b o o k s .  O n e  o f  m y
f a v o r i t e  a u t h o r s  i s  S u d h a  M u r t h y .  A n o t h e r  o f  m y

f a v o r i t e  b o o k s  i s    E k  H o t a  C a r v e r  b y  V e e n a  G a v a n k a r .  I
a l s o  s p e n t  s o m e  t i m e  
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r e a d i n g  t h e  b i o g r a p h i e s  o f  p e r s o n a l i t i e s  s u c h  a s
A d o l f  H i t l e r  a n d  N a p o l e o n  B o n a p a r t e .  I  l i k e  t o  r e a d

n e w s p a p e r s ,  m a g a z i n e s  a n d  e v e n  F a c e b o o k . ”  
 

T h i n g s  w e r e n ’ t  a l w a y s  s m o o t h  s a i l i n g  f o r  S n e h a .
T h e r e  w e r e  m a n y  t i m e s  w h e n  b e i n g  l e f t  o u t  o f

c o n v e r s a t i o n s  w o u l d  m a k e  h e r  f e e l  l o n e l y .  E s p e c i a l l y
i n  h e r  y o u n g e r  d a y s  a t  s c h o o l .  “ S o m e t i m e s  I  g o t

f r u s t r a t e d  t h a t  I  c o u l d n ’ t  u n d e r s t a n d  p e o p l e  o r  t h a t
t h e y  w o u l d  t r y  t o  t e a s e  o r  b u l l y  m e ,  b u t  a l l  a l o n g  m y

s i s t e r  w o u l d  t a l k  t o  m e  a n d  s h e  m a d e  m e  f e e l
c o m f o r t a b l e . ”  

 
T o  i m p r o v e  h e r  s p e e c h  a n d  o r a l  c o m m u n i c a t i o n ,

S n e h a  t u r n s  t o  s p i r i t u a l i t y  a n d  h e r  f a i t h .  “ O n e  o f  t h e
t h i n g s  t h a t  h e l p e d  m e  t o  i m p r o v e  m y  s p e e c h  w a s
r e c i t i n g  t h e  R a m  R a k s h a  e v e r y  d a y .  P r a c t i c i n g  “ R ”
s o u n d s  h e l p e d  m e  a  l o t  t o  i m p r o v e  m y  s p e e c h  a n d

a l s o  m y  c o n f i d e n c e  i n  s p e a k i n g .  “  
 

I t  w a s  t h i s  c o n f i d e n c e  i n  s p e a k i n g  t h a t  h e l p e d  S n e h a
f i n d  h e r  l i f e  p a r t n e r .  “ M y  h u s b a n d  a n d  I  m e t  t h r o u g h

a n  a r r a n g e d  m a r r i a g e .  I t  w a s  f i x e d  b y  o u r  p a r e n t s
t h r o u g h  a  m a t r i m o n y  s i t e .  H e  s a w  m y  p h o t o g r a p h

a n d  l i k e d  m y  p r o f i l e .  H e  l i k e d  t h a t  I  w a s  i n d e p e n d e n t
a n d  i t  t u r n e d  o u t  t h a t  h e  a l s o  l i v e d  c l o s e  b y .  O n e  d a y ,

u n k n o w n  t o  m e ,  h e  v i s i t e d  t h e  b u s  s t o p  w h e r e  I
w o u l d  b o a r d  m y  b u s .  I  t h i n k  h e  l i k e d  m e  t h e n ,  b u t
l a t e r  w a s  a  l i t t l e  d i s a p p o i n t e d  w h e n  h e  v i s i t e d  m y

h o u s e  a n d  h e a r d  m e  s p e a k .  I  w a s  n o t  d e t e r r e d .  I  w a s
c o n f i d e n t  a n d  I  a n s w e r e d  a l l  h i s  q u e s t i o n s .  T h i s  p u t

h i m  a t  e a s e  a n d  h e  a s k e d  m e  t o  m a r r y  h i m . ”
S i n c e  t h e n ,  S n e h a ’ s  h u s b a n d  h a s  l e a r n e d  s o m e  s i g n

l a n g u a g e  a n d  a l s o  f i n g e r  s p e l l i n g .  T h e y  n o  l o n g e r
h a v e  t r o u b l e  c o m m u n i c a t i n g ,  e s p e c i a l l y  f a c e - t o - f a c e .  
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T o g e t h e r ,  S n e h a  a n d  h e r  h u s b a n d  n o w  h a v e  t w o  s o n s -
t h e y  a r e  5  a n d  3  y e a r s  o l d .  “ T h i s  i s  a  w h o l e  n e w

a d v e n t u r e .  M y  c h i l d r e n  a r e  l e a r n i n g  h o w  t o
c o m m u n i c a t e  w i t h  m e .  S o m e t i m e s  t h e y  c a l l  t o  m e

w h e n  m y  b a c k  i s  t u r n e d  b u t  I  c a n ’ t  h e a r  t h e m
s c r e a m i n g  “ M a m a ,  M a m a ” .  T h e y  a r e  l e a r n i n g  t h a t  t h e y

n e e d  t o  t a p  m e  o n  t h e  s h o u l d e r  o r  s t a n d  i n  f r o n t  o f
m e  w h e n  s p e a k i n g  t o  m e . ”   

 
W h e n  a s k e d  i f  S n e h a  h a s  a n y  a d v i c e  f o r  h e a r i n g -

i m p a i r e d  p e o p l e  e n t e r i n g  t h e  w o r k f o r c e ,  s h e  s m i l e s .
S h e  o w e s  s o  m u c h  o f  h e r  s u c c e s s  t o  h e r  f a m i l y

s u p p o r t  s y s t e m .  “ S o m e  a d v i c e  t h a t  h a s  h e l p e d  m e  i n
m y  c a r e e r  i s  t o  t r y  t o  m a i n t a i n  a  g o o d  r e l a t i o n s h i p

w i t h  a l l  p e o p l e ,  r e g a r d l e s s  o f  w h e t h e r  t h e y  a r e  g o o d
o r  b a d .  I t  w a s  a  l e s s o n  t a u g h t  t o  m e  b y  m y  p a r e n t s

t h r o u g h  t h e i r  b e h a v i o r  t o w a r d s  o t h e r s . ”  I t  i s  a  l e s s o n
t h a t  S n e h a  r e m i n d s  h e r s e l f  o f  e v e n  w h e n  s h e  f e e l s
a l o n e  a n d  d e j e c t e d .  S h e  s a y s  t h a t  b e i n g  i n  a  c r o w d

c a n  b e  o n e  o f  t h e  l o n e l i e s t  p l a c e s  f o r  h e r  b e c a u s e  i t
i s  h a r d  t o  l i p - r e a d  a n d  k e e p  t r a c k  o f  c o n v e r s a t i o n s

w h e n  m u l t i p l e  p e o p l e  a r e  t a l k i n g  a t  o n c e .  P l a c e s  l i k e
t h e  c a f e t e r i a ,  u s u a l l y  c o n s i d e r e d  a  b o n d i n g  s p a c e ,  a r e

s p a c e s  s h e  l i k e s  t o  a v o i d .  S h e  p r e f e r s  t o  e a t  a l o n e .  
 

S h e  h a s  o t h e r  w a y s  t o  r e a c h  o u t  a n d  m a k e  f r i e n d s  a t
w o r k .  O n e  o f  t h e m  i s  h e r  l o n g - n u r t u r e d  i n t e r e s t  i n

c l a s s i c a l  d a n c e .  D u r i n g  t h e  p a n d e m i c ,  w h e n  t h e
w o r l d  w a s  i n  l o c k d o w n  a n d  f a c e - t o - f a c e

c o m m u n i c a t i o n  w a s  d i f f i c u l t ,  S n e h a  f o u n d  n e w  w a y s
t o  e x p r e s s  h e r s e l f  a n d  e v e n  s h a r e d  a  s h o r t  v i d e o  o f

h e r  p e r f o r m i n g  B h a r a t h n a t a y a m  w i t h  h e r  t e a m  a t  t h e
o f f i c e .   
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S T O R Y  # 5

A R C H A N A
G O K H A L E
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A r c h a n a  w a s  b o r n  t o  M . S r i n i v a s  A p t e  a n d  V i j a y a  A p t e
i n  J u l y  1 9 8 3 .   S h e  w a s  d i a g n o s e d  w i t h  h e a r i n g

i m p a i r m e n t  a t  b i r t h .  H e r  f a m i l y  s t r u g g l e d  t o  g e t  h e r
t h e  b e s t  e d u c a t i o n  p o s s i b l e ,  b u t  A r c h a n a  k e p t  h e r

h e a d  h i g h  b e c a u s e  o f  t h e  l a r g e  c o m m u n i t y  o f  f r i e n d s ,
f a m i l y ,  a n d  w e l l - w i s h e r s .  T h e r e  w e r e  m a n y  p e o p l e  i n

h e r  l i f e  w h o  u n d e r s t o o d  h e r  a b i l i t i e s  a n d  t r i e d  t o
b o o s t  h e r  c o n f i d e n c e .  I t  w a s  d u r i n g  h e r  c h i l d h o o d

t h a t  s h e  f i r s t  d i s c o v e r e d  h e r  l o v e  f o r  a r t .  
 

A r c h a n a  c o m p l e t e d  S S L C  w i t h  a  r e s o u n d i n g  " f i r s t
c l a s s "  m e r i t  i n  1 9 9 9  a n d  c o n t i n u e d  t o  p u r s u e  a r t

c l a s s e s  a t  t h e  K e n  S c h o o l  o f  A r t s  u n t i l  2 0 0 4 .  " I t  w a s  a
g r e a t  t i m e  t o  l e a r n  w h a t  I  a l w a y s  l o v e d  t o  d o  a n d  I

b e c a m e  a n  e x p e r t  i n  s k e t c h i n g ,  p o r t r a i t s ,  l a n d s c a p e s ,
a n d  p a i n t i n g . "

 
S o o n  a f t e r ,  A r c h a n a  d i s c o v e r e d  m u l t i m e d i a  a n d

t h o u g h t  i t  w o u l d  b e  a  g r e a t  o p p o r t u n i t y  f o r  h e r  t o
i m p r o v e  h e r  s k i l l s .  S h e  w a s  v e r y  k e e n  o n  e x p l o r i n g

" t e c h n o - a r t s "  a n d  c o m p l e t e d  a  2 D  a n i m a t i o n  c o u r s e
f r o m  A r e n a  M u l t i m e d i a .  T h i s  c e r t i f i c a t i o n  h e l p e d  h e r
l a n d  h e r  d r e a m  j o b  a t  “ P a p r i k a ’ s  A n i m a t i o n  S t u d i o " .  

 
A r c h a n a  o p t e d  t o  h a v e  s u r g e r y  t o  i m p l a n t  a  h e a r i n g

a i d .   S h e  h a d  a  p o s i t i v e  e x p e r i e n c e  a n d  i t  g r e a t l y
e n h a n c e d  h e r  c a p a c i t y  t o  h e a r  a n d  c o m m u n i c a t e  w i t h

o t h e r s .  " N o w  I  a m  a b l e  t o  c o n v e r s e  w i t h  a n y o n e
w i t h o u t  a n y  p r o b l e m  o r  h e s i t a t i o n .  I  m a d e  a  l o t  o f
f r i e n d s  i n  m y  o w n  s m a l l  w o r l d  a n d  i t  l o o k s  m u c h

b r i g h t e r  t h a n  e a r l i e r  t i m e s . "  
 
 
 

43



44



A r c h a n a  m a r r i e d  h e r  h u s b a n d  P r a s h a n t h  i n  2 0 0 8 .
H e  e n c o u r a g e d  h e r  l o v e  f o r  a r t  a n d  s h e  h a s  n o w

h o s t e d  m a n y  s o l o  a r t  s h o w s  i n c l u d i n g  a  s o l o
e x h i b i t i o n  o f  p a i n t i n g s  a t  C h i t p a v a n a  S a m a j a

B r a h m i n  s o c i e t y  e v e r y  y e a r  s i n c e  2 0 1 0 .  H e r  a r t  h a s
b e e n  o n  d i s p l a y  a t  e x h i b i t i o n s  s u c h  a s  A r t  S h o u k ,

G a r u d a  M a l l ,  A r t  A b l e d ,  a n d  P r a g a t h i  A r t .  
S h e  h a s  a l s o  t a k e n  o n  c o r p o r a t e  p r o j e c t s  s u c h  a s

a  “ C a m p u s  s k e t c h i n g ”  p r o j e c t  f o r  G . E .  w h i c h
e n t a i l e d  c r e a t i n g  a  s k e t c h  o f  t h e  c a m p u s  o f  G . E .

B a n g a l o r e  o n  c a n v a s .  T h e  s k e t c h  i n c l u d e d
b u i l d i n g s ,  p a n t r y  a r e a s ,  p a r k i n g  l o t s ,  l o u n g e s ,  a n d

g r e e n e r y  a r o u n d  t h e i r  b u i l d i n g s .
 

A r c h a n a  c u r r e n t l y  c o n d u c t s  d a i l y  c l a s s e s  f o r
c h i l d r e n  a n d  i n t e r e s t e d  e l d e r s  a t  V i d y a r a n y a p u r a
h o m e .   T h e s e  c l a s s e s  k e e p  h e r  b u s y  a s  w e l l  a s  i n

t o u c h  w i t h  w h a t  s h e  l o v e s -  h e r  a r t .
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S T O R Y  # 6

P R A N I T A
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P r a n i t a  i s  l i v e l y  w i t h  a  b r i g h t  s e n s e  o f  h u m o r .  S h e  i s
e x t r e m e l y  e m o t i v e  a n d  e x p r e s s i v e .  S h e ’ s  s p e n t  h e r
w h o l e  l i f e  c o m m u n i c a t i n g  t h r o u g h  s i g n  l a n g u a g e ,

s h e  d o e s  n o t  u s u a l l y  l i p - r e a d .  S h e  l e a r n t  h o w  t o  s i g n
a t  a  y o u n g  a g e  i n  t h e  r e s i d e n t i a l  s c h o o l  w h e r e  s h e

s t u d i e d .  P r a n i t a  i s  f r o m  A s s a m -  s h e  w o r k s  i n  t h e
w a t e r  r e s o u r c e s  d e p a r t m e n t  w i t h  t h e  g o v e r n m e n t  o f

A s s a m .  
 

A s  a  y o u n g  b a b y ,  P r a n i t a  w a s  a  s i c k l y  c h i l d .  H e r
p a r e n t s  c a m e  f r o m  a  m o d e s t  b a c k g r o u n d  a n d  t r i e d  t o

t r e a t  h e r  i l l n e s s e s  u s i n g  t r a d i t i o n a l  m e t h o d s .  T h e y
d i d n ’ t  k n o w  t h a t  s h e  w a s  h e a r i n g  i m p a i r e d  u n t i l  s h e

f i r s t  j o i n e d  t h e  s c h o o l .  I n  s c h o o l ,  h e r  t e a c h e r s  t a u g h t
h e r  s i g n  l a n g u a g e  b u t  h e r  p a r e n t s  d i d n ’ t  h a v e  t h e

o p p o r t u n i t y  t o  l e a r n  i t ,  s o  c o m m u n i c a t i o n  w i t h  t h e m
r e m a i n e d  d i f f i c u l t -  e s p e c i a l l y  i n  c h i l d h o o d .  S h e  l i v e d
a t  a  h o s t e l  s o  t h e y  d i d n ’ t  s e e  e a c h  o t h e r  v e r y  o f t e n .
H e r  s c h o o l  b e c a m e  h e r  f a m i l y  a n d  h e r  m a i n  s u p p o r t
s y s t e m  a n d  i t  w a s  h e r e  t h a t  s h e  a l s o  m a d e  s o m e  o f

h e r  c l o s e s t  f r i e n d s  a n d  d e v e l o p e d  a  d e e p  l o v e  f o r
s p o r t s .  O v e r  t h e  y e a r s  P r a n i t a  h a s  w o n  m a n y  p r i z e s

f o r  r u n n i n g ,  a t h l e t i c s ,  a n d  j a v e l i n  t h r o w  a n d  h a s
b r o u g h t  p r i d e  a n d  l a u r e l s  t o  h e r  s c h o o l  a n d  f a m i l y

a l i k e .  
 

I t  w a s  f r i e n d s  f r o m  t h i s  n e t w o r k  a t  s c h o o l  t h a t  a l s o
h e l p e d  a r r a n g e  P r a n i t a ’ s  w e d d i n g .  A  m u t u a l  f r i e n d

k n o w n  t o  b o t h  P r a n i t a  a n d  h e r  m o t h e r  w a s  a l s o
f r i e n d s  w i t h  t h e  p r o s p e c t i v e  g r o o m ' s  f a m i l y .  T h e  b o y

a t  t h e  t i m e  w a s  t e n  y e a r s  o l d e r  t h a n  h e r  a n d  a l s o
h e a r i n g  i m p a i r e d  b u t  t h e  f a m i l y  t h o u g h t  t h a t  i t  w a s
a  g o o d  m a t c h  b e c a u s e  h e  h a d  a  g o o d  j o b  a n d  w o u l d

b e  a b l e  t o  s u p p o r t  a  f a m i l y .  I t  t u r n e d  o u t  t o  b e  a
b l e s s i n g  f o r  P r a n i t a .  H e r  h u s b a n d  t u r n e d  o u t  t o  b e

v e r y  c a r i n g  a n d  a f f e c t i o n a t e .  
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S o o n  a f t e r  m a r r i a g e ,  s h e  c o n t i n u e d  t o  w o r k  u n t i l  t h e
b i r t h  o f  h e r  d a u g h t e r .  A f t e r  t h a t ,  h e r  d u t i e s  a t  h o m e

i n c r e a s e d -  s h e  h a d  t o  t a k e  c a r e  o f  h e r  i n - l a w s  a n d  h e r
y o u n g  b a b y  a s  w e l l .  T h o u g h  s h e  h a d  a n  i n d e p e n d e n t

s t r e a k  a n d  t h e  d r i v e  t o  p r o v i d e  f o r  h e r  f a m i l y ,  s h e  p u t
i t  o n  t h e  b a c k  b u r n e r  t o  t a k e  c a r e  o f  h e r  f a m i l y .  

 
A f t e r  a  l o n g  b r e a k  o f  n e a r l y  t e n  y e a r s ,  P r a n i t a  r e j o i n e d

t h e  w o r k f o r c e  g o i n g  i n t o  g o v e r n m e n t  s e r v i c e .  W h i l e
s h e  d i d n ’ t  h a v e  a  s i n g u l a r  r o l e  m o d e l ,  P r a n i t a  h a s

b e e n  i n s p i r e d  b y  m a n y  w o m e n  i n  h e r  l i f e .  S h e  i n n a t e l y
h a d  a n  i n t e r e s t  i n  b e i n g  i n d e p e n d e n t  a n d  s u p p o r t i n g

h e r  f a m i l y .  H e r  h u s b a n d ' s  b r o t h e r  w a s  a l s o  v e r y
h e l p f u l  i n  e n c o u r a g i n g  h e r  t o  l o o k  f o r  o p p o r t u n i t i e s .  

 
P r a n i t a  i s  w e l l  a w a r e  o f  t h e  p r o b l e m s  o f  t h e  s y s t e m .  A s
a  p e r s o n  w i t h  t r o u b l e  c o m m u n i c a t i n g ,  s h e  k n o w s  t h a t

m a n y  p e o p l e  l i k e  h e r  w i t h  s p e e c h  a n d  h e a r i n g
i m p a i r m e n t  a r e  u n a b l e  t o  a c c e s s  g o v e r n m e n t  s e r v i c e s .

O n  t h e  o t h e r  h a n d ,  w o r k i n g  w i t h i n  t h e  g o v e r n m e n t ,
s h e  h a s  n o t i c e d  t h a t  o v e r  t h e  y e a r s  h e r  t e a m  h a s

l e a r n t  t o  c o m m u n i c a t e  w i t h  h e r  a n d  s h e  n o w  d o e s n ’ t
h a v e  a n y  t r o u b l e  g e t t i n g  h e r  w o r k  d o n e .  A  f e w  p e o p l e

a t  t h e  o f f i c e  e v e n  l e a r n t  s i g n  l a n g u a g e .  
 

P r a n i t a  l o v e s  t o  h e l p  p e o p l e .  S h e  h e l p s  a  l o c a l  t r u s t
t h a t  s u p p o r t s  c h i l d r e n  w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t .  S h e

w a n t s  t o  l e t  p a r e n t s  o f  c h i l d r e n  w i t h  h e a r i n g
i m p a i r m e n t  k n o w  t h a t  t h e y  n e e d  t o  s e n d  t h e i r

c h i l d r e n  t o  s c h o o l .  T h e y  m u s t n ’ t  l e a v e  t h e  c h i l d  a l o n e
a t  h o m e .  T h e y  n e e d  t o  t a k e  a n  a c t i v e  r o l e  i n  t h e i r

e d u c a t i o n .
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P r a n i t a  r e c a l l s  m o m e n t s  w h e r e  s h e  s t r u g g l e d -
a t t e n d i n g  h e r  d a u g h t e r  G e e t a s h r e e ’ s  p a r e n t -

t e a c h e r  m e e t i n g s  w a s  o n e  s u c h  s i t u a t i o n .  S h e  w a s
n e r v o u s  t h a t  s h e  m i g h t  e m b a r r a s s  h e r  d a u g h t e r
a n d  f o u n d  i t  a w k w a r d  w h e n  h e r  d a u g h t e r  w o u l d

h a v e  t o  i n t e r p r e t  f o r  b o t h  h e r  a n d  t h e  t e a c h e r
d u r i n g  t h e  m e e t i n g .  Y e t ,  i t  w a s  t h e s e  f o r m a t i v e

m o m e n t s  t h a t  h e l p e d  b o t h  P r a n i t a  a n d  l a t e r
G e e t a s h r e e  t o  d e v e l o p  d e e p e r  a n d  m o r e

m e a n i n g f u l  b o n d s .  
 

T o d a y ,  G e e t a s h r e e  i s  a n  a l l y  f o r  p e o p l e  w i t h
d i s a b i l i t i e s  a n d h a s  t a k e n  h e r  a b i l i t y  t o  t r a n s l a t e

f o r  h e r  m o t h e r  t o  t h e  n e x t  l e v e l .  S h e  n o w
t r a n s l a t e s  o n  t e l e v i s i o n  f o r  a  w e l l - k n o w n  n e w s

c h a n n e l .  
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S T O R Y  # 7

G E E T A S H R E E
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G e e t a s h r e e  h a s  b e e n  t r a n s l a t i n g  f o r  p e o p l e  w i t h
h e a r i n g  i m p a i r m e n t s  o n  t h e  n e w s  f o r  o v e r  t w o

y e a r s ,  b u t  i t  i s  s o m e t h i n g  s h e  h a s  b e e n  d o i n g  h e r
w h o l e  l i f e .  S h e  r e m e m b e r s  g o i n g  t o  g o v e r n m e n t

o f f i c e s ,  N G O ’ s  a n d  t r u s t s  w i t h  h e r  m o t h e r ,
P r a n i t a ,  d o i n g  s o c i a l  w o r k  a n d  a t t e n d i n g

m e e t i n g s .  S h e  w a s  s p o t t e d  b y  a  f e w  p e o p l e  w h o
k n e w  t h a t  s h e  c o u l d  t r a n s l a t e  f l u e n t l y  a n d

o f f e r e d  h e r  t h e  o p p o r t u n i t y .  
 

H e r  m o m  a n d  d a d  t o o k  h e r  t o  v a r i o u s  o f f i c e s
w h e n  s h e  w a s  y o u n g .  T h e y  d i d n ’ t  l e t  t h e i r  h e a r i n g

i m p a i r m e n t  h o l d  t h e m  b a c k  f r o m  d o i n g  t h e i r
w o r k  a n d  t h e y  n e v e r  t r e a t e d  G e e t a s h r e e  l i k e  s h e
w a s  a  c h i l d .  T h e y  r e l i e d  o n  h e r  f o r  h e r  h e l p  a n d
s h e  f e l t  g o o d  b e i n g  a b l e  t o  h e l p  h e r  p a r e n t s .  I t

m a d e  h e r  f e e l  p r o u d  a n d  i n d e p e n d e n t .  
 

T h e  t h i n g  t h a t  m a k e s  h e r  f e e l  t h e  b e s t  a b o u t  h e r
j o b  i s  t h a t  s h e  m a k e s  t h e  n e w s  a c c e s s i b l e  t o

y o u n g  p e o p l e ,  e s p e c i a l l y  c h i l d r e n  w i t h  h e a r i n g
i m p a i r m e n t .  S h e  f e e l s  t h a t  i t  i s  i m p o r t a n t  f o r

e v e r y o n e  t o  b e  u p d a t e d  a b o u t  w h a t  i s  h a p p e n i n g
i n  o u r  e v e r y d a y  l i v e s .  

 
T h e r e  a r e  a  f e w  w o r d s  t h a t  a r e  u n u s u a l .  I t  t a k e s  a

f e w  m o m e n t s  f o r  h e r  t o  t r a n s l a t e  i t  a n d
s o m e t i m e s  t h e  t r a n s l a t i o n  i s  c r u d e .  A  w o r d  n e e d s

t o  b e  b r o k e n  u p  i n t o  a  f e w  d i f f e r e n t  p a r t s  a n d
n e w s  r e a d e r s  s p e a k  q u i c k l y  s o  i t  h a s  t o  b e  d o n e

v e r y  q u i c k l y .  
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 H e r  m o m  i s  t h e  b i g g e s t  s u p p o r t .  T h e y  s c o u r
Y o u T u b e  t o g e t h e r  t r y i n g  t o  f i n d  s i g n s  f o r  n e w

w o r d s .  M o s t  r e c e n t l y  t h e y  h a d  t o  t r a n s l a t e  a  l o t  o f
n e w s  r e l a t e d  t o  C O V I D - 1 9 .  

 
T h i s  w a s  a  c h a l l e n g e  a n d  t h e y  w e n t  t o  F a c e b o o k

a n d  o t h e r  s o c i a l  m e d i a  s i t e s  t o  f i n d  o u t  h o w
p e o p l e  a c r o s s  t h e  w o r l d  w e r e  t r a n s l a t i n g  t h e

n e w s .  C o m p a n y  l o g o s  a l s o  i n s p i r e  t h e i r  s i g n s -  f o r
e x a m p l e ,  t h e  s i g n  f o r  W h a t s A p p  r e l i e s  o n  i t s

i c o n i c  g r e e n ,  r o u n d  a n d  l o n g  l o g o .  
 

G e e t a s h r e e  l i k e s  t o  w a t c h  o t h e r  i n t e r p r e t e r s ,
e s p e c i a l l y  t o  s e e  i f  s h e  i s  m a k i n g  a n y  m i s t a k e s .

S h e ’ s  a l w a y s  t r y i n g  t o  i m p r o v e  h e r  s i g n
c o m m u n i c a t i o n .  

 
P e o p l e  k n o w  w h a t  i s  h a p p e n i n g  a r o u n d  u s ,  b u t
p e o p l e  w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t  o f t e n  m i s s  o u t

o n  l o c a l  u p d a t e s  b e c a u s e  i t  i s  e i t h e r  n o t
t r a n s l a t e d  o r  n o t  a c c e s s i b l e  t o  t h e m .  

 
M a n y  o f  m y  f r i e n d s  a n d  e s p e c i a l l y  m y  b e s t  f r i e n d
w e r e  v e r y  i n t e r e s t e d  i n  t a l k i n g  t o  m y  m o m .  S h e

t o o k  a  g e n u i n e  i n t e r e s t  i n  l e a r n i n g  s i g n  l a n g u a g e
a n d  h a s  n o w  l e a r n e d  a  l i t t l e  b i t .  A  f e w  o f  t h e i r

m o t h e r s  a l s o  w a t c h  G e e t a s h r e e  o n  t h e  n e w s  a n d
p i c k  u p  a  f e w  s i g n s  a s  w e l l .  

 
I n  t h e  f u t u r e ,  G e e t a s h r e e  w a n t s  t o  d o  s o m e t h i n g

m e a n i n g f u l  f o r  c h i l d r e n .  S h e  g r e w  u p  w i t h  t w o
h e a r i n g - i m p a i r e d  p a r e n t s -  b u t  s h e  h e r s e l f  c a n

h e a r .  S h e  w a n t s  c h i l d r e n  t o  k n o w  t h a t  t h e y  c a n
g r o w  u p  t o  b e  j u s t  l i k e  h e r  p a r e n t s -  s t r o n g  a n d

s u c c e s s f u l  m e m b e r s  o f  t h e  c o m m u n i t y .
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" C h i l d r e n  a r e  t h e  f u t u r e ,  w e  n e e d  t o  b u i l d  t h e i r
c o n f i d e n c e . "  S h e  s a y s  s h e  w a n t s  h e a r i n g - i m p a i r e d
c h i l d r e n  t o  g e t  t h e  s a m e  o p p o r t u n i t i e s  a s  t y p i c a l
c h i l d r e n .  S h e  w a n t s  t h e m  t o  g o  t o  s c h o o l ,  g o  o u t

t o  p l a y ,  s t u d y ,  a n d  h a v e  e x p e r i e n c e s .  " T h e y  c a n  d o
e v e r y t h i n g  t h a t  a n y o n e  e l s e  c a n  d o .  I t ’ s  j u s t  a

m a t t e r  o f  c r e a t i n g  s y s t e m s  t h a t  h e l p  t o  i n c l u d e
t h e m . "

 
G e e t a s h r e e ,  e v e n  a s  a  c h i l d ,  h a d  t o  d e v e l o p  a  l o t

o f  m a t u r i t y .  S h e  c o u l d  h a v e  b e e n  e m b a r r a s s e d  b y
h e r  h e a r i n g - i m p a i r e d  p a r e n t s ,  b u t  i n s t e a d ,  s h e

w a s  p r o u d  o f  t h e m .  S h e  m a d e  i t  a  p o i n t  t o  i n c l u d e
t h e m  i n  s c h o o l  a c t i v i t i e s  a n d  t o  i n t r o d u c e  t h e m

t o  h e r  f r i e n d s .  
 

P e o p l e  o f t e n  d o n ’ t  k n o w  w h a t  a  d i s a b i l i t y  i s .  T h e y
t h i n k  i t  i s  a  s i c k n e s s ,  a n  i l l n e s s ,  o r  t h a t  a  p e r s o n

i s  “ m a d ” .  A w a r e n e s s  i s  o n e  o f  t h e  m o s t  i m p o r t a n t
t h i n g s .  G e e t a s h r e e  w a n t s  s c h o o l s  t o  b e g i n

t e a c h i n g  s i g n  l a n g u a g e  a s  a  s u b j e c t  a t  s c h o o l s .
S h e  t h i n k s  i t  c a n  b e  i n c l u d e d  i n  e v e r y  c u r r i c u l u m

a s  a n o t h e r  l a n g u a g e  o p t i o n .  
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S T O R Y  # 8

A S H W I N I
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A t  t h r e e  y e a r s  o l d ,  d u r i n g  D i w a l i ,  a n  a t o m  b o m b
D i w a l i  f i r e c r a c k e r  w e n t  o f f  v e r y  c l o s e  t o  w h e r e  a

y o u n g  b a b y  A s h w i n i  w a s  s i t t i n g .  W h i l e  a l l  t h e
o t h e r  c h i l d r e n  r e a c t e d ,  l a u g h i n g ,  c l o s i n g  t h e i r

e y e s  a n d  e a r s ,  A s h w i n i  h a d  n o  r e s p o n s e .  I t  w a s  a s
t h o u g h  s h e  d i d n ’ t  e v e n  n o t i c e  t h e  b o m b  g o i n g
o f f .  T h i s  i s  w h e n  h e r  f a t h e r  f i r s t  s u s p e c t e d  t h a t
s o m e t h i n g  m i g h t  b e  w r o n g .  U p o n  t e s t i n g ,  h i s

s u s p i c i o n  w a s  c o n f i r m e d .  A s h w i n i  w a s  d i a g n o s e d
w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t .  S h e  h a s  9 0 %  h e a r i n g

l o s s ,  a l s o  c a l l e d  p r o f o u n d  h e a r i n g  l o s s .  
 

W h a t  i s  u n i q u e  a b o u t  A s h w i n i  i s  t h a t  s h e  l e a r n t
h o w  t o  l i p  r e a d  n a t u r a l l y ,  a s  a  y o u n g  c h i l d .  E v e n

b e f o r e  h e r  h e a r i n g  i m p a i r m e n t  d i a g n o s i s ,  s h e  w a s
a b l e  t o  d e c i p h e r  t h e  w o r d s  h e r  p a r e n t s  u s e d

w h e n  t h e y  s p o k e  t o  h e r .  T h o u g h  s h e  w a s  n o t  y e t
a b l e  t o  r e s p o n d ,  s h e  h a d  a l r e a d y  q u i c k l y  p i c k e d

u p  b a s i c  l a n g u a g e  s k i l l s .  
 

S p e e c h  t h e r a p y  w a s  u s e f u l  i n  e n a b l i n g  A s h w i n i  t o
b e  a b l e  t o  r e s p o n d .  H e r  m o t h e r  p l a y e d  a n  a c t i v e

r o l e  a n d  t o o k  c l a s s e s  a l o n g  w i t h  A s h w i n i .  T h e y
l e a r n t  t o g e t h e r .  B y  t h e  a g e  o f  f o u r ,  i t  w a s  t i m e  f o r

A s h w i n i  t o  g o  t o  s c h o o l .  S h e  j o i n e d  a  s c h o o l
c a l l e d  S h i s h u  G r i h a -  a  s c h o o l  c l o s e  t o  h e r  h o m e .
T h i s  w a s  t h e  f i r s t  t i m e  t h a t  A s h w i n i  n o t i c e d  t h a t

s h e  w a s  s l i g h t l y  d i f f e r e n t  f r o m  t h e  o t h e r  c h i l d r e n
a r o u n d  h e r .  S h e  u n d e r s t o o d  t h a t  s o m e  t h i n g s

w h i c h  c o m e  n a t u r a l l y  t o  o t h e r  c h i l d r e n  r e q u i r e d
h e r  t o  w o r k  a  l i t t l e  h a r d e r .  S h e  b e g a n  t o

e n c o u n t e r  a n d  b e c o m e  a w a r e  o f  h e r  o w n  p e r s o n a l
l i m i t a t i o n s .  
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“ M y  m o m  u s e d  t o  t a k e  p i c t u r e s  o f  d i f f e r e n t  c l o t h i n g  s o  I  c o u l d
u n d e r s t a n d  a n d  l e a r n  t h e  n a m e s .  S h e  d i d  t h e  s a m e  f o r  f r u i t s ,

v e g e t a b l e s ,  f u r n i t u r e ,  a n d  s o  o n .  S h e  u s e d  t o  c r e a t e  s m a l l  l a b e l s
a n d  w e  w o u l d  p l a y  a  g a m e  w h e r e  I  h a d  t o  m a t c h  t h e  r i g h t  w o r d

t o  t h e  p i c t u r e . ”



B y  t h e  f i f t h  s t a n d a r d ,  A s h w i n i  h a d  t o  l e a r n  h o w  t o
d e a l  w i t h  b u l l i e s  a t  s c h o o l .  W h e n  s h e  w a s  a s k e d
t o  s t a n d  u p  a n d  r e a d  i n  c l a s s ,  t h e  o t h e r  c h i l d r e n

w o u l d  m a k e  f u n  o f  h e r  b e c a u s e  t h e y  f o u n d  h e r
d i f f i c u l t  t o  u n d e r s t a n d .  M a k i n g  f r i e n d s  w a s

c h a l l e n g i n g  a n d  s h e  r e l i e d  h e a v i l y  o n  h e r  s u p p o r t
s y s t e m  a t  h o m e .  W h i l e  s o m e  t e a c h e r s  m a d e  a n

e f f o r t  t o  i n c l u d e  h e r  i n  t h e i r  c l a s s e s ,  o t h e r s
e x p e c t e d  h e r  t o  k e e p  u p  w i t h  t h e  o t h e r  s t u d e n t s

a n d  t h e  l e s s o n s  b e i n g  t a u g h t .  
 

S c h o o l  h e l p e d  A s h w n i n i  f i r s t  d i s c o v e r  h e r  l o v e  f o r
c o m p u t e r s .  T h o u g h  s h e  s t u d i e d  P C M B  ( P h y s i c s ,

C h e m i s t r y ,  M a t h ,  B i o l o g y ) ,  s h e  w a s  e x t r e m e l y
d r i v e n  a n d  c o m p l e t e d  c o r r e s p o n d e n c e  c o u r s e s  i n

c o m p u t e r  e d u c a t i o n  a s  w e l l .  D e s p i t e  b e i n g  s o
h i g h l y  q u a l i f i e d ,  f i n d i n g  a  j o b  w a s  n o t  e a s y .

A s h w i n i  r e c a l l s  h o w  m a n y  p o t e n t i a l  e m p l o y e r s
t u r n e d  h e r  d o w n  d u e  t o  h e r  h e a r i n g  i m p a i r m e n t .
D u r i n g  t h e s e  d a r k  t i m e s ,  h e r  s t r e n g t h  w a s  d r a w n

f r o m  h e r  p a r e n t s .  S h e  w a s  k e e n  n o t  t o  l e t  t h e m
d o w n  a n d  d i d n ’ t  w a n t  a n y o n e ’ s  s y m p a t h y  f o r  h e r

c o n d i t i o n .  A s  a n  o n l y  c h i l d ,  s h e  w a n t e d  t o  b e  a b l e
t o  b e  i n d e p e n d e n t  a n d  a l s o  b e  a b l e  t o  s u p p o r t

h e r  p a r e n t s  i n  t h e  f u t u r e .  S h e  s t a y e d  m o t i v a t e d  t o
f i n d  a  r o l e  t h a t  w a s  t h e  r i g h t  f i t  f o r  h e r .  

 
N e a r l y  t w o  y e a r s  a f t e r  c o l l e g e ,  A s h w n i n i  s t i l l

h a d n ’ t  f o u n d  t h e  j o b  t h a t  s h e  w a s  l o o k i n g  f o r .  S h e
s p e n t  a  l o t  o f  t i m e  a p p l y i n g  f o r  r o l e s  w h i l e

m a n a g i n g  h e r  p e r s o n a l  l i f e  w i t h  i t s  o w n  s e t  o f  u p s
a n d  d o w n s .  S e r e n d i p i t y  h i t  a t  a  j o b  f a i r  f o r  p e o p l e

w i t h  d i s a b i l i t i e s  w h e n  A s h w i n i  m e t  v a r i o u s
r e c r u i t e r s  i n c l u d i n g  o n e  f r o m  A c c e n t u r e .  I t  w a s

h e r e  t h a t  s h e  w a s  a d v i s e d  t o  c o n t i n u e  h e r  s t u d i e s
a n d  g e t  a  m a s t e r s  d e g r e e .  
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" I  r e m e m b e r  p a r t i c i p a t i n g  i n  a c t i v i t i e s  l i k e  f a s h i o n  s h o w s
a t  s c h o o l .  T h a t ' s  m e  i n  t h e  w h i t e  d r e s s  n e x t  t o  B a t m a n !  M y

m o m  w a s  a l w a y s  n e a r b y ,  s u p p o r t i n g  m e . "



T h o u g h  A s h w i n i  w a s  r e l u c t a n t  t o  k e e p  s t u d y i n g ,
s h e  u n d e r s t o o d  t h a t  t h e  j o b  m a r k e t  w a s

e x t r e m e l y  c o m p e t i t i v e  a n d  t h a t  s h e  n e e d e d  t o  d o
m o r e  t o  g i v e  h e r s e l f  a n  e d g e .   

 
T h r e e  y e a r s  l a t e r ,  A s h w n i n i  h a v i n g  c o m p l e t e d  h e r

m a s t e r s  d e g r e e  w a s  r e a d y  f o r  c a m p u s
p l a c e m e n t s .  S h e  a t t e n d e d  v a r i o u s  d i f f e r e n t

i n t e r v i e w s  a n d  t r i e d  t o  d o  h e r  b e s t  t o  p r e p a r e
w e l l  f o r  e v e r y  o p p o r t u n i t y .  T i m e  a f t e r  t i m e  s h e

s u b m i t t e d  h e r  r e s u m e ,  d r e s s e d  i n  h e r  f o r m a l
a t t i r e  a n d  a t t e n d e d  p l a c e m e n t  i n t e r v i e w s  b u t

w i t h  n o  l u c k .  N i n e  o f  t h e  t e n  c o m p a n i e s  t h a t  w e
s c h e d u l e d  t o  c o m e  t o  t h e i r  c a m p u s  h a d  c o m e  a n d
g o n e  a n d  A s h w i n i  h a d n ’ t  y e t  r e c e i v e d  a  c a l l  b a c k .

B y  t h e  l a s t  i n t e r v i e w ,  s h e  h a d  l o s t  h o p e .  S h e
d e c i d e d  n o t  t o  g o  i n  p r e p a r e d ,  s h e  d i d n ’ t  g i v e  h e r
r e g u l a r  r e s p o n s e s .  H e r  a n s w e r s  w e r e  u n s c r i p t e d ,
n a t u r a l  a n d  t o  t h e  p o i n t .  I t  t u r n e d  o u t  t h a t  t h i s

d i d  t h e  t r i c k !  T h e  o r g a n i z a t i o n  w a s  i m p r e s s e d  a n d
a  w e e k  l a t e r  s h e  r e c e i v e d  h e r  f i r s t  o f f e r  l e t t e r

f r o m  S p e r i d i a n  T e c h n o l o g i e s .  A s h w i n i  s t i l l  w o r k s
t h e r e  t o d a y  a s  a  s y s t e m  a n a l y s t ,  s o f t w a r e

e n g i n e e r .  
 

S h e  e n j o y s  h e r  j o b  v e r y  m u c h ,  t h o u g h  s h e  i s  t h e
o n l y  o n e  i n  h e r  t e a m  b a s e d  i n  B a n g a l o r e .  T h e

p a n d e m i c  a n d  c o n s e q u e n t  w o r k  f r o m  h o m e
r e v o l u t i o n  h a s  b e e n  a  b l e s s i n g  i n  d i s g u i s e  f o r

A s h w i n i  h a s  t e c h n o l o g y  h a s  i m p r o v e d .  ‘ G o o g l e
M e e t s ’  n o w  h a s  s u b t i t l e s  a n d  t h e y  h e l p  h e r

c o n n e c t  b e t t e r  w i t h  t h e  r e s t  o f  h e r  t e a m  w h i c h  i s
b a s e d  i n  K e r a l a .  O v e r  t h e  y e a r s ,  A s h w i n i  h a s

g r o w n  a n d  h a s  h e l p e d  t r a i n  n u m e r o u s  p e o p l e  o n
h e r  t e a m ,  a d d i n g  i m m e n s e  v a l u e  t o  t h e

o r g a n i z a t i o n .   
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" A s  a  c h i l d ,  I  w a s  a l w a y s  c u r i o u s  a b o u t  t e l e p h o n e s .  I  w o u l d  o f t e n
p i c k  t h e m  u p  a n d  t r y  t o  u n d e r s t a n d  w h a t  p e o p l e  w o u l d  d o  w i t h
t h e m .  M y  p a r e n t s  t h o u g h t  I  c o u l d  h e a r  t h e  r i n g t o n e  b u t  I  c o u l d

n o t . "



I n  h e r  f r e e  t i m e ,  A s h w i n i  l i k e s  t o  t r a v e l  a n d  s p e n d
t i m e  i n  t h e  m o u n t a i n s .  A s h w i n i  h a s  t a k e n  o n  t h e

d u t i e s  o f  m a n a g i n g  h e r  h o m e  a n d  s h e  e v e n
s p e n d s  t i m e  v o l u n t e e r i n g  a n d  m e e t i n g  o t h e r

p e o p l e  w h o  h e l p  c h i l d r e n  w i t h  h e a r i n g
i m p a i r m e n t .
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S T O R Y  # 9

S U M A
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S u m a  w a s  b o r n  t o  a  h i g h l y  e d u c a t e d  a n d  w e l l  t o
d o  f a m i l y .  S i x  y e a r s  l a t e r ,  h e r  s i s t e r  M a l a  w a s  b o r n

d e a f .  I t  t o o k  a b o u t  a  y e a r  f o r  h e r  p a r e n t s  t o
n o t i c e  t h a t  s o m e t h i n g  w a s  d i f f e r e n t  a b o u t  M a l a .
S h e  h a d  b r i g h t  b l u e  e y e s  w h i c h  w a s  u n u s u a l  i n

S u m a ’ s  f a m i l y .  
I n i t i a l l y  S u m a ’ s  m o t h e r  t h o u g h t  t h a t  p e r h a p s

M a l a  w a s  b l i n d ,  b u t  u p o n  t e s t i n g ,  t h e y  l e a r n t  t h a t
s h e  h a d  1 0 0 %  h e a r i n g  l o s s .  

 
G r o w i n g  u p ,  S u m a  a n d  M a l a  h a d  t y p i c a l  s i b l i n g

r i v a l r y .  M a l a  w a s  t h e  n e w ,  y o u n g e r ,  c h i l d  a n d  w a s
t a k i n g  u p  a l l  t h e  f a m i l y ’ s  a t t e n t i o n .  I n  o r d e r  t o
g e t  b e t t e r  s e r v i c e s  f o r  M a l a ,  h e r  f a t h e r  t o o k  a

d e m o t i o n  f r o m  c o l l e g e  p r o f e s s o r  t o  h i g h  s c h o o l
h e a d  m a s t e r  i n  o r d e r  t o  b e  a b l e  t o  m o v e  f r o m

T u m k u r  t o  B a n g a l o r e .  S u m a  s t a y e d  b a c k  i n
T u m k u r  w i t h  h e r  g r a n d m o t h e r  f o r  a  f e w  y e a r s ,

a l l o w i n g  h e r  p a r e n t s  s o m e  s p a c e  t o  h e l p  g e t  M a l a
t h e  s u p p o r t  s h e  n e e d e d .  

 
B y  t h e  t i m e  S u m a  w a s  i n  t h e  f i f t h  s t a n d a r d ,  t h e

f a m i l y  w a s  r e u n i t e d  i n  B a n g a l o r e .  T h i s  w a s
a n o t h e r  p e r i o d  o f  a d j u s t m e n t  b u t  i t  b r o u g h t  t h e

t w o  s i s t e r s  c l o s e r  t o g e t h e r  t h a n  e v e r .  I n  t h e i r
f a m i l y ,  S u m a  w a s  t h e  o n l y  o n e  w h o  l e a r n t  s i g n

l a n g u a g e  t o  b e  a b l e  t o  b e t t e r  c o m m u n i c a t e  w i t h
M a l a .  T h e i r  c o n v e r s a t i o n s  w e r e  f i n a l l y  a b l e  t o

p r o g r e s s  b e y o n d  t h e  b a s i c s  o f  “ D i d  y o u  e a t ? ”  a n d
“ D i d  y o u  s l e e p  w e l l ? ”  t o  d i s c u s s i o n s  a r o u n d  m u s i c

a n d  h o w  S u m a  f e l t  b a d  t h a t  M a l a  c o u l d n ’ t  s h a r e
i n  t h e s e  e x p e r i e n c e s  w i t h  h e r .  
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I t  w a s  M a l a  w h o  o p e n e d  S u m a ’ s  e y e s  t o  h o w
p e r s p e c t i v e s  c a n  c h a n g e  t h e  w a y  w e  f e e l  a b o u t

o u r  c i r c u m s t a n c e s .  M a l a  w a s  n e v e r  u p s e t  t h a t  s h e
c o u l d n ’ t  l i s t e n  t o  m u s i c ,  i n s t e a d  s h e  w a s  h a p p y

t h a t  s h e  c o u l d n ’ t  h e a r  t h e  l o u d  s o u n d s  o f  t r a f f i c ,
t h a t  s h e  w a s n ’ t  d i s t r a c t e d  b y  c o n s t r u c t i o n  n o i s e s
a n d  t h a t  s h e  c o u l d  l i v e  i n  h e r  o w n  q u i e t ,  p e a c e f u l

w o r l d .  
 

T h i n g s  w e r e  n o t  a l w a y s  r o s y  f o r  M a l a  e i t h e r .  T h e r e
w a s  a n  i n c i d e n t  w h e r e  l o c a l  c h i l d r e n  f r o m  t h e

n e i g h b o r h o o d  w o u l d  b u l l y  a n d  t e a s e  M a l a .  T h e y
w o u l d  c a l l  h e r  “ m u g i ”  m e a n i n g  “ p e r s o n  w i t h  n o

n o s e ”  i n s i n u a t i n g  t h a t  s h e  w a s  n o t  a b l e  t o  s p e a k .
T h i s  e n r a g e d  S u m a  a n d  s p a r k e d  a  d e s i r e  i n  h e r  t o

c h a n g e  t h e  w a y  t h e  w o r l d  v i e w e d  h e r  s i s t e r .  
 

A s  h e r  l i f e  p r o g r e s s e d ,  S u m a  g o t  m a r r i e d ,  m o v e d
a w a y  t o  H y d e r a b a d  a n d  t o o k  a  w o n d e r f u l  j o b  a t
G . E  t h a t  s h e  l o v e d  v e r y  m u c h .  S h e  w a s  t h e r e  f o r

t w e l v e  y e a r s  b e f o r e  f i n a l l y  m a k i n g  t h e  d e c i s i o n  t o
m o v e  i n t o  t h e  s o c i a l  d e v e l o p m e n t  s e c t o r  a n d

w o r k  f o r  p e o p l e  w i t h  d i s a b i l i t i e s .  
 

“ I  w a s  m o v e d  b y  h o w  p e o p l e  w h o  h a v e  n o
c o n n e c t i o n  w i t h  t h e  d e a f  a n d  t h e i r  f a m i l i e s ,  d o  s o
m u c h  f o r  t h e  c o m m u n i t y .  I  f e l t  t h a t  s i n c e  I  h a v e  a
s i s t e r  a n d  t h e  i s s u e  i s  m o r e  p e r s o n a l  t o  m e ,  t h a t  I

s h o u l d  c o m e  f o r w a r d  t o  c o n t r i b u t e  m y  t i m e . ”
 

S h e  o r i g i n a l l y  p l a n n e d  t o  v o l u n t e e r  h e r  t i m e ,  b u t
t h o s e  w h o  h a d  s e e n  h e r  w o r k  b e f o r e  k n e w  t h a t

s h e  w a s  c o m m i t t e d  a n d  c o u l d  d o  m o r e .  S h e  t r i e d
f o r  a  w h i l e  t o  t e a c h  a t  a  s c h o o l  f o r  t h e  d e a f  b u t

f o u n d  t h e  e x p e r i e n c e  e m o t i o n a l l y  o v e r w h e l m i n g .  75
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C h e s h i r e  H o m e s  w a s  a  b e t t e r  f i t  f o r  h e r .  T o d a y ,
S u m a  h e l p s  y o u n g  p e o p l e  w i t h  h e a r i n g

i m p a i r m e n t  p r e p a r e  t h e m s e l v e s  f o r  i n t e r v i e w s
a n d  t h e  p r o f e s s i o n a l  w o r l d .  O v e r  t h e  y e a r s ,  t h e y

h a v e  d o n e  a  n u m b e r  o f  s e n s i t i v i t y  t r a i n i n g
s e s s i o n s  w i t h  l e a d i n g  e m p l o y e r s  s u c h  a s  K F C ,
F l i p k a r t ,  A m a z o n ,  C a f e  C o f f e e  D a y ,  O r a c l e  a n d

A c c e n t u r e .  
 

O n e  o f  t h e  t h i n g s  t h a t  S u m a  n o t i c e s  i s  t h a t
p e o p l e  w i t h  h e a r i n g  i m p a i r m e n t  o f t e n  h a v e  a
s m a l l e r  v o c a b u l a r y  t h a n  t h e i r  p e e r s  w h o  a r e

h e a r i n g .  T h i s  c a n  b e  a  b i g  d i s a d v a n t a g e  i n  t h e
c o r p o r a t e  w o r l d  w h i l e  t r y i n g  t o  f i n d  a  j o b .  I t  a l l
b e g i n s  i n  c h i l d h o o d .  D e a f  c h i l d r e n  c a n  o f t e n  b e

v e r y  a n g r y  a s  t h e y  h a v e  n o  m e c h a n i s m  t o  e x p r e s s
t h e m s e l v e s .  H e r  s i s t e r  M a l a  w o u l d  o f t e n  t h r o w

t a n t r u m s  a n d  S u m a  f e e l s  t h a t  M a l a  w a s  p r o b a b l y
n o t  v e r y  w e l l  u n d e r s t o o d  i n  t h e i r  y o u n g e r  y e a r s .  

 
“ C o m p a n i e s  d o n ’ t  h i r e  j u s t  b e c a u s e  p e o p l e  a r e

d e a f .  W e  s a y  t h a t  d e a f  a n d  h e a r i n g  a r e  t h e  s a m e ,
b u t  t h e r e  a r e  g a p s .  C o m p a n i e s  w a n t  p e o p l e  w i t h

t h e  s k i l l s . ”  T h i s  i s  t h e  g a p  t h a t  S u m a  a n d  t h e
o r g a n i z a t i o n  s h e  w o r k s  w i t h  a r e  t r y i n g  t o  b r i d g e .

1 2  y e a r s  a g o  w h e n  s h e  b e g a n  h e r  j o u r n e y ,
c o m p a n i e s  w o u l d  i n t e r v i e w  2 0  p e o p l e  a n d  h i r e  2 .
T o d a y  t h a t  i s  b e g i n n i n g  t o  c h a n g e .  T h e r e  i s  a  l o t

m o r e  a c c e p t a n c e  a n d  o r g a n i z a t i o n s  a r e  m o r e
w i l l i n g  t o  b e  i n c l u s i v e .  T e c h n o l o g y  h a s  h e l p e d
m a k e  t h e  b i g g e s t  c h a n g e s .  V o i c e  t o  t e x t  t o o l s ,

s u b t i t l e s  i n  r e a l  t i m e  m e e t i n g s  w i t h  a p p s  s u c h  a s
G o o g l e  M e e t  a r e  a l l  h e l p i n g  t o  m a k e  t h e

w o r k p l a c e  m o r e  a c c e s s i b l e .  
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N i t h y a  w a s  b o r n  w i t h  a  h e a r i n g  i m p a i r m e n t .  H e r
d o c t o r s  b e l i e v e  t h a t  i t  w a s  c a u s e d  d u e  t o  a  h i g h

f e v e r  h e r  m o t h e r  r a n  i n  h e r  e i g h t h  m o n t h  o f
p r e g n a n c y .  S h e  n e v e r  l e t  t h i s  s l o w  h e r  d o w n .  H e r
p a r e n t s  s p e n t  a  l o t  o f  t i m e  w i t h  h e r  i n  h e r  y o u t h
a n d  e n s u r e d  t h a t  s h e  f o c u s e d  o n  h e r  e d u c a t i o n .

 
F r o m  t i m e  t o  t i m e  N i t y a  w a s  b u l l i e d ,  e s p e c i a l l y  a t

s c h o o l  a n d  b y  t h e  n e i g h b o r h o o d  c h i l d r e n .  
" I  n e v e r  l e t  a n y o n e  t e a s i n g  m e  b o t h e r  m e .

A n y w a y ,  I  c o u l d n ' t  h e a r  t h e m ! "  N i t y a  t o o k  a  l i g h t -
h e a r t e d  a p p r o a c h  t o  d e a l i n g  w i t h  h e r  s t r u g g l e s -

s o m e t h i n g  s h e  b r i n g s  t o  h e r  d a y - t o - d a y  l i f e  a t
w o r k  a s  w e l l .  

A  f e w  y e a r s  a g o ,  N i t h y a ' s  f a t h e r  f o u n d  o u t  a b o u t
V A A N I  D e a f  C h i l d r e n ' s  F o u n d a t i o n  a n d  s u g g e s t e d
t h a t  N i t y a  c o n n e c t  w i t h  t h e  t e a m .  H e  w a s  h o p i n g
t h a t  s h e  w o u l d  b e  a b l e  t o  t a k e  u p  a  r o l e  a t  V A A N I

t o  h e l p  o t h e r  p e o p l e  w i t h  s p e e c h  a n d  h e a r i n g
i m p a i r m e n t s  g e t  t h e  s e r v i c e s  t h e y  n e e d  i n  o r d e r

t o  l i v e  i n d e p e n d e n t  a n d  f u l f i l l i n g  l i v e s .  I t  w a s
w h a t  N i t y a  w a n t e d  t o  d o  a s  w e l l .  

 
S h e  j o i n e d  t h e  V A A N I  t e a m  a n d  s i n c e  t h e n  s h e

h a s  n e v e r  l o o k e d  b a c k . " B e i n g  a t  V A A N I  i n  t h e  r o l e
o f  ' A d m i n  a n d  S u p p o r t e r  S e r v i c e  O f f i c e r '  h a s

g i v e n  m e  a  l o t  o f  c o n f i d e n c e .  I  w a n t  t o  m a k e  s u r e
t h a t  I  s u p p o r t  m y  t e a m  a n d  h e l p  b u i l d

c o o p e r a t i o n . "
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 O v e r  t h e  y e a r s  N i t y a  h a s
t a k e n  o n  r e s p o n s i b i l i t i e s  f a r
o u t r e a c h i n g  t h e  l i m i t a t i o n s

o f  h e r  r o l e .  S h e  h a s  r u n
w o r k s h o p s  o n  s i g n  l a n g u a g e

f o r  c o r p o r a t e  p a r t n e r s ,
t r a v e l e d  t o  v a r i o u s  p a r t s  o f
t h e  c o u n t r y ,  a n d  h a s  m a d e

c o u n t l e s s  v i d e o s  a n d  d i g i t a l
t e a c h i n g - l e a r n i n g  m a t e r i a l s .  

 
N i t y a  h a s  a  n e v e r - s a y - n o

a t t i t u d e  a n d  p u s h e s  h e r s e l f
a n d  h e r  t e a m  t o  f i n d
s o l u t i o n s  t o  c o m p l e x

p r o b l e m s .  S h e  i s  V A A N I ' s
g o - t o  p e r s o n  f o r  a l l  t h i n g s

s i g n  l a n g u a g e  a n d  i s  a  t r u e
r o l e  m o d e l  f o r  y o u n g  g i r l s

t o  l o o k  u p  t o .  
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